Gestao de Compras
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[1Obtencao dos insumos necessarios a manutencao da
operacionalidade da organizacao.

[IComprar materiais com qualidade correta, na
guantidade certa, no instante certo e ao preco correto,
da fonte certa, para entrega no local correto (Definicao
classica: HEINRITZ, FARREL, 1951).

L1 Significa procurar e providenciar a entrega de materiais,
na quantidade especificada e no prazo necessario, a um
preco justo, para o funcionamento, a manutencao ou a
ampliacao da empresa (VIANA, 2008 p.172).
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* Preparacao do processo — recebimento dos documentos e
montagem do processo de compras

« Planejamento da compra - Iindicacao de fornecedores e
elaboracao das condicOes gerais e especificas de compras

« Selecado de fornecedores — selecdo de fornecedores para a
respectiva concorréncia, considerando-se a avaliacdo de cada
fornecedor;

« Concorréncia — expedicdo da consulta, abertura, analise e
avaliacao de propostas e negociacao com fornecedores.

« Contratacdo - julgamento da concorréncia, por meio da
equalizacao das propostas, negociacdo com o fornecedor
vencedor e acertar o pedido.

« Controle de entrega — recebimento do material e respectivo
encerramento do processo.
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1- PREPARACAO DO
PROCESSO
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* QOcorre a partir do “sinal da demanda”, que € a forma
sob a qual a informacéo chega a area de compras para
desencadear o processo de aquisicao do bem material
ou patrimonial.

* NoO caso de um bem material as formas mais comuns

Sao0; .
-sofﬁcnagao de compras; -Ponto de pedido;
-MRP; -Caixeiro-viajante;
-Just in time; -Contratos de

-reposicao periodica. fornecimento.



Solicitacao de Compras

* Inicla quando qualquer pessoa/setor
manifesta a necessidade de comprar
um item para uso em beneficio da
empresa,

* A solicitacao de compras € enviada a
area de compras gue providenciara a
compra do material.
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« Materials Requeriment Planning ou Planejamento
das necessidades de material € uma técnica que
permite determinar as necessidades de compras dos
materiais que serao utilizados na fabricacao de um
certo produto.

« Com base na lista de materiais, obtida por meio de
estrutura analitica do produto e em funcao de uma
demanda dada, o computador calcula as
necessidades de materiais que serao utilizados e
verifica se ha estoques disponiveis para o
atendimento. Nao havendo é emitida uma solicitacao
de compra ou fabricacao do material.
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MRP

Descricao: Computador

Codigo do Produto: TO00487

Codigo do Item Descricgio Quantidade
PAL000100 CPU 1
PALO0O10] MONITOR l
PALOOO125 TECLADO l
PAL000200 MOUSE l
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« E um método de producdo com o objetivo de
disponibilizar os materiais requeridos pela manufatura
apenas quando forem necessarios para que o custo de
estoque seja menor.

- E a base do toyotismo ou lean production (producéo
enxuta). primeiro se vende para depois obter a matéria-
prima e iniciar a producao.



rerlly Sistema de Reposicao
Periddica
« Utilizado para determinados itens de estoque em gue
depois de decorrido um intervalo de tempo

preestabelecido, um novo pedido de compras para um
certo item e emitido;

« Para se saber quanto pedir no dia da emissao é
necessario verificar a quantidade ainda existente em
estoque.

Quantidade a ser pedida = estogue maximo — estoque
atual



Istema de Reposicao Continua
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« Também denominado “ponto de pedido” € o0 mais
popular meétodo utilizado nas fabricas;

« Consiste em disparar o processo de compra quando o
estoque de um certo item atinge um nivel previamente
determinado.
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onuesdade reger Contratos de Fornecimento

« As compras sao Iniciadas em funcao de uma
necessidade de producao.

« Quando o material se faz necessario, o proprio sistema
de computador emite e envia uma ordem de compra via
EDI — Intercambio Eletronico de Dados.



2- PLANEJAMENTO DE COMPRAS
E SELECAO DE FORNECEDORES
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« Compranormal

- Procedimento adotado quando o prazo for
compativel para obter as melhores condicoes
comercials e técnicas ha aquisicao de
materiais.

« Compra em emergéncia

- Acontece quando a empresa falha na
elaboracao do planejamento ou no atendimento
de necessidade oriunda de problemas
operacionais.



rt=Y Formas de Comprar

 Por meio de concorréncias repetitivas

- Procedimento adotado para os pedidos de
compra, independentemente da analise do
comportamento periédico em gue acontecem.

 Por meio de contratos de longo prazo

- Procedimento adotado para fornecimento de
materiais de consumo regular, com vigéncia por
determinado periodo de tempo, para entregas
parceladas, por meio de autorizacao (objetivo é
tentar ganhar alguma vantagem!)



peeondy  Manual de Compras
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- E instituido na maioria das grandes empresas.

« Define o alcance da funcao de compra e seus metodos,
servindo de orientacdo da politica de compras da
empresa, e norteando e delimitando as atribuicoes e
responsabilidades do comprador.



CADASTRO DE
FORNECEDORES



Cadastro de Fornecedores
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« Significa qualificar e avaliar o desempenho de
fornecedores de materiais e servicos.

e Significa nao somente ter uma lista de fornecedores,
mas ter InformacOes sobre eles atualizadas e
confiaveis.



ma. 8 Premissas do cadastro de
fornecedores

Qualidade

Cadastro de Fornecedores




Critérios de cadastramento
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« Critérios politicos

- Sao definidos pela administracdo da empresa. EXx:
comprar so de fornecedores de um Estado.

« Critérios técnicos

- Envolvem as caréncias de abastecimento, na procura de
desenvolvimento de novas alternativas de
fornecimento, visando, por exemplo, evitar a
exclusividade.

« Critérios legais
- Aplicados as empresas estatais, autarquicas e do servico
pubico



Classificacao dos
Fornecedores

« As empresas cadastradas sao
classificadas em relacao a classe de
materiails de sua linha, originando os
grupos de compra, que visa facilitar o
processo de selecao dos fornecedores
para a concorréncia.



spamitogs ot Selecao e Avaliagcéo de
Fornecedores

- A selecao de fornecedores ocorre entre 0s
fornecedores cadastrados, segundo critérios da
empresa.

* A avaliagao constante e sistematica dos fornecedores
quanto ao desempenho de seus fornecimentos, €
realizada por meio dos critérios:

- Desempenho comercial;

- Cumprimento de prazos de entrega,
- Qualidade do produto;

- Desempenho do produto em servico.
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3. CONCORRENCIA



Concorréncia
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« A concorréncia € o procedimento inicial para a
aquisicao de materiais e servicos, por meio de consulta
formal ao mercado, compreendendo a expedicao de
consulta aos fornecedores, abertura, analise e
avaliacao de propostas.

« A formalizacao se da com a coleta de precos e outras
Informacoes junto aos fornecedores interessados.



B Modalidades de Coleta de
Precos

« Coletade precos normal

- Adotada na maioria das compras para a reposicao de
estoque, quando o prazo referente as necessidades da
empresa for compativel para o tramite normal.

« Coleta de precos em emergéncia

- Adotada quando o prazo referente as necessidades da
empresa for incompativel para o tramite normal.




Dispensa de Concorréncia
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- E admitida nos casos em que se caracterizem:
- Pequenos valores (ate um limite);

- Conveniéncia administrativa (ndo ha recursos para
gerenciar);

- Concorréncia sem resposta (nao ha retorno durante a
concorréncia);,

- Fornecedor exclusivo:

- Compra de imovel (critéerios diferenciados de materiais
maoveis).



re Y Etapas da Concorréncia

« A concorréncia é processada por meio das seguintes etapas:
—  Montagem do processo;

— Estipulacdo das datas de devolucdo das propostas e da
reuniao de abertura;

— Expedicao e enderecamento de coletas de preco a cada
concorrente;

— Recepcéao das propostas dos fornecedores;

—  Abertura dos envelopes que contem as propostas;

— Avaliacao das propostas;

— Negociacéo;

— Adjudicacao - representa a celebracdo do contrato de
compra.



s My Proposta de fornecedores

A maioria das empresas adotam a pratica de aceitar a
proposta de fornecimento no formulario de coleta de
precos.

« A proposta de fornecimento deve conter de forma clara
e precisa:

- As condicdes comerciais: preco, prazo de entrega,
frete, embalagem, condicOes de pagamento, descontos,
formula de reajuste de precos, multas contratuais,
garantia e assisténcia tecnica;

- E tambem as condicdes especificas sobre a
confirmacao dos requisitos técnicos, ou sobre
alternativas possiveis de fornecimento.



 Aberto os envelopes das propostas,
faz-se a avaliacao, a analise e o
julgamento, elegendo o ver
concorréncia. He



5. Negociacao
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« Trata-se do processo intermediario entre a concorréncia
e a contratacao.

A negociacado visa obter o maior proveito possivel a
empresa na aquisicao de produtos e servicos.
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6. Contratacao



Celebracao do Contrato de
Compra

« A adjudicacdo é a Uultima etapa do processo de
aquisicao e representa a garantia mutua por meio da
celebracao do contrato de compra firmado entre
comprador e vendedor.

e Sao instrumentos para a adjudicacao:
- Autorizacao de fornecimento;
- Contrato de longo prazo.
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* Visa garantir o cumprimento das clausulas contratuais,
em especial quanto aos prazos de entrega,
acompanhando, documentando e fiscalizando as
encomendas pendentes, observados 0s interesses da
empresa.

« O Diligenciamento atua de trés maneiras
diferenciadas:

- Atuacao preventiva (evitar que ocorram atrasos);

- Atuacao curativa (evitar que atrasos ocorridos nao sejam
longos);

- Procedimentos especiais (atuacao preventiva/curativa
em relacao a materiais especiais).
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A atividade de Recebimento intermedia as tarefas de

compra e pagamento ao fornecedor, sendo de sua

responsabilidade a conferéncia dos materiais
destinados a empresa.
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