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nistragin de Materiais coordena esse conglomerado de atividades, o que implica
necessariamente o estabelecimento de normas, critérios e rotinas operacionais, de
forma que todo o sistema possa ser mantido harmonicamente em funcionamento,
sendo importante destacar que para a realizagao de seus objetivos desenvolve um
ciclo continuo de atividades correlatas e interdependentes com as demais unida-
des da empresa, motivo pelo qual uma série de informagdes tramita entre seus di-
versos setores.

O funcionamento harménico, anteriormente mencionado, depende fun-
damentalmente das atividades a seguir relacionadas, as quais serao esmiucadas
no decorrer deste livro:

a. ecadastramento, que compreende as atividades de classificar, especifi-
car e codificar;

b. gerenciamento do estoque, que compreende as atividades de formagao
do estoque;

c. obtencdo do material, que compreende a atividade comprar;

d. guarda do material, que compreende as atividades receber, armaze-

nar, conservar e distribuir.

A 4rea de materiais constitui componente indispensével no sentido do al-
cance dos fins, para proporcionar os resultados almejados pelas empresas. Logica-
mente, 6rgaos como a produgao, por exemplo, que visam aos fins, permite-nos in-
seri-la na condic@o meio, sendo, entdo, oportuno afirmar que nenhum setor de sua
hierarquia existe sendo para servir.
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analise de certos conceitos de Administragéo.

1 CONCEITOS PRATICOS DE ADMINISTRAGAO

st As novas técnicas de manufatura implicaram a adequagdo da politica de
5 %cmm. motivo _ummo qual, para o entendimento do gerenciamento de materiais
0 a tal adequagdo, faz-se necessario o enfoque pormenorizado de alguns topi-
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cos referentes a particularidades tedricas a respeito do estudo das empresas, para,
entio, analisarmos os conceitos fundamentais de Administragao de Materiais.

1.1 Os dez mandamentos da boa administragao

Como a Administracio de Materiais é uma das especializagdes do adminis-
trador, é necessério, agora, analisarmos os dez mandamentos da boa Administra-
¢ao, conforme Marcelo Martinovich, consultor e professor do Sebrae (SP).

1. anéalise do mercado: informagdes precisas sobre fornecedores,
clientes, concorrentes e ambiente econdmico auxiliam na identificagao
de oportunidades;

2. perfil do publico: é preciso identificar as necessidades do consumi-
dor para tragar os objetivos e as formas de atuagao da empresa, como
estabelecimento de pregos, canais de venda etc.;

3. compras e estoques: é 0 ponto fundamental da gestao operacional
da empresa. E preciso saber quanto comprar e qualo estoque minimo,
para evitar falta de capital de giro;

4. custos e formagio de pregos: pela andlise dos custos, determi-
na-se o preco ideal de venda do produto, o qual deve ser comparado
com o mercado para avaliar a viabilidade de sucesso;

5. fluxo de caixa: as informagoes sobre os movimentos de entrada,
saida e saldos permitem projetar estouros ou sobrasde recursos. Vale a
pena fazer esse controle diariamente;

6. ponto de equilibrio: o empresario deve saber o“faturamento mini-
mo” capaz de pagar todos os seus custos e despesas. Com base nisso,
podera estipular suas cotas minimas;

7. planejamento tributdrio: é preciso saber quantos e quais impostos
e tributos serdo recolhidos, quais os beneficios e seus efeitos sobre o
custo da mercadoria;

8. estrutura comercial: é a estratégia de vendas adotada pelo empre-
sério que definird o grau de penetragio do produto no mercado. Ela
deve ser estudada caso a caso;

9. politica de Recursos Humanos: mesmo as pequenas empresas
devem ter divisdo das atividades, mas sdo necessarios mecanismos de
motivagio dos funciondrios;

10. informatica: a informatizagdo é uma condicao exigida pelo mercado
para que a pequena empresa tenha agilidade e dinamismo; é preciso,
porém, analisar com cuidado os sistemas disponiveis.
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1.2 As empresas e seus recursos

Recurso € o meio pelo qual a i
I empresa realiza suas operacdes. Os principai
» meio s .Os
recursos empresariais sao: ; PRSEEE

a. recursos materiais: englobam os aspectos materiais e fisicos que a em-

presa uiiliza para produzir;

b. recursos financeiros: constituem todos os aspectos relacionados com o
dinheiro utilizado pela empresa;

¢. recursos humanos: constituem toda a forma de atividade humana na
empresa;’

d. recursos mercadoldgicos: constituem toda a atividade voltada para o
atendimento do mercado de clientes e consumidores da empresa;
3

e. recursos administrativos: constituem todo o esquema administrativo e
gerencial da empresa.

1.3 As empresas e a administracio de materiais

Para melhct entendimento dos enunciados expostos, apresentamos as Fi-

mE.mmH.Hmw.ma:mn&mnmosma:mnwm\anm i ini
el2, n , €55es conceitos com a Adminis a
de Materiais: e

EMPRESAS EXISTENTES CARACTERISTICAS

1. Industricis

a. Compram matérias-primas.
b. Transformam as matérias-primas em produtos acabados.
¢. Yendem os produtos acabados as empresas comerciais.

2. Comerciais Compram e vendem produtos acabados.
3. Prestodoras de servicos

Ndo compram nem vendem materiais.

Figura 1.1 Tipos de empresa.

ENTRADA SAIDA (ONTROLE REPOSICAD
a. Por compra. a. Por venda. 0. Efefivacdo.

a. Por compra.

b. Por fabricagio interna. | b. Por utilizacdo interna (manutencio). | b. Calculo de niveis. | b. Por fabricaco interna.

¢ Por transferéncia (entre filiais). ¢. Processamento.

igura 1.2 Entendimento simplificado da movimentagdo de estoque nas empresas
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1.4 O administrador de materiais

Independentemente da habilitacdo selecionada, o administrador é o mﬁ.o-
fissional a quem cabe o gerenciamento, o controle e a dire¢dode empresas na drea
de sua habilitacio, buscando os melhores resultados em termos de _:.n_.m:sn_mn_m e
produtividade. Dessa maneira, o administrador prevé, planeja, onm:_N.m_. nou.dm:am
e controla o funcionamento da médquina administrativa privada ou ptiblica, visando
aumentar a produtividade, rentabilidade e controle dos resultados. Umﬂmzdm:w 0s
métodos gerais de organizacio e planeja a utilizagio eficaz de mio-de-obra, equipa-
mentos, material, servicos e capital. Orienta e controla as atividades de organiza-
¢do, conforme os planos estabelecidos e a politica mn_oﬁmm_m“ bem como as normas
previstas nos regulamentos da empresa. Elabora rotinas de trabalho, tendo em vis-
ta a implantac¢do de sistemas que devem conduzir a melhores resultados com me-
nores custos, o que demanda a utilizacdo de organogramas, fluxogramas e outros
instrumentos de trabalho.

1.5 Procedimentos fundamentais de administracao de
materiais

Com base no exposto, podemos afirmar que administrar com eficiéncia e
exatiddo o movimento de entradas e saidas dos materiais necessarios a empresa —
0 qué, quanto, quando e como comprar — néo ¢ tarefa simples. A Figura 1.3 apro-
funda esse raciocinio.

PROCEDIMENTO ESCLARECIMENTO

0 que deve ser comprado Implica o especificacio de compra, que traduz as necessidades da empresa.

Como deve ser comprado Revela o procedimento mais recomendivel.
Quanda deve ser comprado Identifica a melhor época.
Onde geve ser comprado Implica o conhecimento dos melhores segmentos de mercado.

De quem deve ser comprado Implica o conhecimento dos fornecedores da empresa.

Por que prego deve ser comprado Evidencia o conhecimento du evolugdo dos precos no mercado.

Em quz quantidade deve ser comprado | Estabelece a quantidade ideal, por meio da gual haja economia na compra.

Figura 1.3 Procedimentos fundamentais de Administragdo de Materiais.
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Existem diferentes razdes que recomendam atencgéo especial das empresas
a fungdo abastecimento:

a. de seu desempenho dependem intimeros 6rgdos (vendas, producao,
manutencao, setores administrativos etc.);

b. necessidade de gerenciar grande variedade de itens, geralmente em
considerdveis quantidades, ao menor risco de falta e ap MENor custo
possivel;

¢. a exigéncia de grande niimero de informagdes, rapidas e precisas, a
qualquer ins:ante;

d. fato de os estoques representarem parcela razodvel do ativo torna-os
uma inversao demasiadamente vultosa para que seja ignorada, o que
merece grandes cuidados, pois, muitas vezes, os lucros ficam retidos
Nos estoques excessivos, os quais, contudo, nem sempre garantem ade-

quado atendimento das necessidades da empresa.

E necessdrio, porém, salientar que nenhum modelo ou sistema pode subs-
tituir ou prescindir da anélise do administrador, pois as caracteristicas de consu-
mo, importancia, valor e métodos de compra dos materiais sdo muito varigveis.

Agora, podemos, entio, definir:

a. material: Todas as coisas contabiliz4veis que entram como elementos
constituidos ou constituintes na linha de atividade de uma empresa;

b. administra¢io de Materiais: planejamento, coordenacio, direcdo e
controle de todas as atividades ligadas a aquisi¢do de materiais para a
formagdo de estoques, desde o momento de sua concepcao até seu con-
sumo final.

Na verdade, todos nés somos Administradores de Materiais, s6 que ndo
percebemos. Pense no abastecimento de sua propria casa: comprar mantimentos,
produtos de limpeza, de higiene pessoal, vestudrio etc. Para isso é necessario:

a. saber comprar, para garantir a qualidade e a quantidade do que ser4
consumido, a0 menor custo;

b. controlar, para evitar consumo desnecessario e nio correr risco de fal-
ta;

C. armazenar adequadamente, para evitar perdas.
Administrar materiais é uma tarefa bastante semelhante a essa, s6 que em

propor¢ao maior. Assim, jd se pode analisar, em maior profundidade, a amplitude
da Administragio de Materiais identificada esquematicamente na Figura 1.4.
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Figura 1.4 Amplitude da Administragdo de Materiais.

1.5.1 CADASTRAMENTO

A atividade cadastramento de materiais visa cadastrar os materiais neces-
sarios A manutencio e ao desenvolvimento da empresa, o que implica o reconheci-
mento perfeito de sua classificagio, estabelecimento de codificagdo e determina-
cdo da especificagio, objetivando a emissdo de catdlogo para utiliza¢do dos envol-
vidos nos procedimentos de Administracdo de Materiais.

1.5.2 GESTAO
A atividade gestio visa ao gerenciamento dos estoques por meio de técni-

cas que permitam manter o equilibrio com o consumo, definindo pardmetros e ni-
veis de ressuprimento e acompanhando sua evolugao.

1.5.3 COMPRAS

A atividade compras tem por finalidade suprir as necessidades da empresa
mediante a aquisiciio de materiais e/ou servicos, emanadas das solicitagoes dos

T rTT
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usudrios, objetivando identificar no mercado as melhores condicoes comerciais e
técnicas.

1.5.4 RECEBIMENTO

A atividade recebimento visa garantir o répido desembarago dos materiais
adquiridos pela empresa, zelando para que as entradas reflitam a quantidade esta-

belecida, na época certa, ao prego contratado e na qualidade especificada nas en-
comendas.

1.5.5 ALMOXARIFADO

A atividade almoxarifado visa garantir a fiel guarda dos materiais confia-
dos pela empresa, objetivando sua preservagio e integridade até o consumo final.

1.5.6 INVENTARIO FiSICO

A atividade inventdrio fisico visa ao estabelecimento de auditoria perma-
nente de estoques em poder do Almoxarifado, objetivando garantir a plena confia-
bilidade e exatiddo de registros contdbeis e fisicos, essencial para que o sistema
funcione com a eficiéncia requerida.

2 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Em face da auséncia de uniformidade na terminologia adotada para identi-
ficar a composicao ou estrutura administrativa, ndo utilizamos os termos tradicio-
nais em vigor, como setor, secdo, divisdo ou departamento, pois o que para uma em-
presa é divisdo para outra pode vir a ser setor, e assim por diante. Logo, as estrutu-
ras a serem analisadas propositadamente omitem essa particularidade.

A Administra¢do de Materiais, em algumas empresas, encontra-se subordi-
nada a setores industriais e comerciais, ou subdividida entre estes dois, contrarian-
do o antigo conceito de Administragio de que “quem produz néo controla” ou, am-
pliado para nosso campo, “quem planeja nio compra, quem compra néo recebe,

quem guarda nao inventaria”. O organograma demonstrado na Figura 1.5 ilustra o
inusitado.
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Orgos superiores no escala hierdrquica
da Administracdo

Producao

Finangas

Comerdial
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Gerenciomento e
(ontrole de
Estoques

Figura 1.5 Organograma gerencial tradicional.

Para atender ao moderno conceito de gerenciamento, as empresas adotam

o modelo apresentado na Figura 1.6:

Orgios superiores na escalo hierdrquica

da Adminisiracio

Materiais

Financas

Comerdiol

Produco

|

Gestao

(ompras

Almoxarifado

Figura 1.6  Sistema moderno de gerenciamento.
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3 EVOLUGAO E MUDANGAS SIGNIFICATIVAS NA AREA DE
ADMINISTRACAO DE MATERIAIS

Embora ndo seja parte do escopo desta obra, é importante mencionar al-
guns importantes avancas, como a logistica, as técnicas de administragdo japone-
sas, 0 cddigo de barrzs e a informética e suas conseqiiéncias para a Administracio
de Materiais, especialidade que, como se vé, proporciona constantes evolugées, vi-
sando otimizar suas atividades.

3.1 Alogistica e 2 administracio de materiais

Logistica é uma operagio integrada para cuidar de suprimentos e distribui-
¢ao de produtos de forma racionalizada, o que significa planejar, coordenar e exe-
cutar todo o processo, visando & reducfio de custos e ao aumento da competitivida-
de da empresa.

Merece destaque a afirmagéio de Ronald H. Ballou, em Logistica empresa-
rial (1995 : 24):

“A Em_.mﬂmnm empresarial trata de todas atividades de movimenta-
630 e armazenagem, que facilitam o fluxo de produtos desde o ponto de
aquisicdo da matéria-prima até o ponto de consumo final, assim como dos
fluxos de informagdo que colocam os produtos em movimento, com o pro-
pésito de providenciar niveis de servico adequados aos clientes a um custo
razoavel.”

Em conseqiiéncia, deve ser estimulado nio sé o conhecimento pleno desse
processo, como também o desenvolvimento de novos modelos, naturalmente com
base em um ponto de vista logistico, para uma moderna e apropriada administra-
¢do, culminando em estudar o impacto de tais mudangas. Assim, pretende-se apre-
sentar sistema que facilite as relag6es cliente/fornecedor, contribuindo, dessa for-
ma, na divulgagdo da Logistica, bem como oferecendo as empresas método mo-
derno e eficaz de gerenciamento de estoques. Em face do quadro de mudancas no
cendrio econbmico, a Logistica surge como ferramenta fundamental a ser utilizada
para produzir vantagens competitivas. J4 é hora de se estabelecer o organograma
de Administracéio de Materiais para atender ao moderno enfoque logistico, confor-
me demonstrado na Figura 1.7.
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Administracdo de Maleriais
Inventdrio Fisico
Gestdo de Estoques Compras Almoxarifado
Cadostromento || Cadastrode .
de Materinis Fornecedores Recebimento
Previsio de I 1 Armazenagem
Consumo Locais
|| Compras por _I Vendo de
Importaio Inserviveis
®
|| Follow-up 7| s o
Diligenciamento Distribuigdo

Figura 1.7 Organograma logistico para Administragdo de Materiais.

Tradicionalmente, as atividades logisticas tém se concentrado em dois se-
tores diferenciados, suprimentos e distribuicéo fisica, conforme demonstra a Figu-
ra 1.8.

Dando seqiiéncia ao raciocinio, cumpre destacar a significAncia dos custos
logisticos na composicdo total dos custos da empresa, conforme demonstram as Fi-
guras 1.9 e 1.10.

Pela andlise dos dados apresentados, conclui-se, em conseqiiéncia, que o
sucesso do gerenciamento de materiais nas empresas depende da aplicabilidade
dos conceitos logisticos.
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_ 0 PAPEL ESTRATEGICO DA LOGISTICA NA EMPRESA 4

_ FUNCOES REGULADORAS DO (ICLO LOGISTICO ~
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Figura 1.8 Papel estratégico da logistica na empresa.

MOVIMENTACAD
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ARMAZENAGEM
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Figura 1.9 Composigcdo dos custos logisticos.

0% |

0% |

|| cwsto InousTRiAL pisico
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Figura 1.10  Significdncia dos custos logisticos.

3.2 Técnicas de administra¢io japonesas

As técnicas de administragéo japonesas estio sendo assimiladas pelas em-
presas brasileiras, tal o seu teor de inovagdo referente a produtividade, qualidade
e envolvimento participativo, o que também, como nio poderia deixar de ser, apli-
ca-se a drea de materiais, daf sua apreciacio.

Apos a derrota na Segunda Guerra Mundial, os japoneses copiaram na inte-
gra e nos minimos detalhes o modelo industrial americano. Arrasado pela derrota
na guerra, com falta de espago e carente de recursos naturais, o Japdo, para poder
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competir com o mundo, industrializou-se, maoﬂm:mo. anorma ammnMnEEMM.M”HNM-
¢do de qualquer tipo de perda, modelo esse m_umogmo por macm M a w..qu b .,60“
Surge, assim, a filosofia de Perda Zero, alicerce das técnicas e admini amm_ & Mo-mm
nesas, fundamentada em que a perda m_mﬁ.m o custo desnecessariamente,
produzir sem perdas, com a melhor qualidade e ao menor custo. . .
A partir daf, aparece na Toyota o sistema kanban para atender a dois quesi-
tos imprescindiveis, just in time e jidoka. \
Just in time é a produgdo na m:m:zn_m\gw necessdria, no momento :mnmmmm-
rio, para atender a variagao mm wmsamm com minimo de estoque em produtos acaba-
dos, em processos e em matéria-prima. ‘
Jidoka ou autocontrole é um controle visual, em que cada operador poderd
controlar sua qualidade e sua produgio com um miuimo de perdas.
O sistemna japonés de maamamﬁwmmm.o tem como Hmns.mnm apenas wonv.\o .am mMM
forca total, pois 70% sdo comportamentais, ou seja, um sistema de participag
dos funciondrios na vida e no progresso da empresa.

3.3 Caddigo de barras

0 esforgo na obtengdo de sistemas mais eficazes de m:mondmmmc tem m:now-
trado os mais diversos obstaculos, destacando-se entre w_.mm mla_mn&.n_mam em ali-
mentar os computadores com dados, tarefa delegada a a_w_wmﬂmo, muito qumwm se
comparada 4 capacidade de processamento cada vez maior dos computadores,
que apresenta o grande inconveniente de estar sujeita a erros.

Assim, o aperfeicoamento da alimentagio de dados que se tornou :m%mwmm-
ria deu origem ao cédigo de barras, simbolo composto por barras paralelas de lar-
guras e espagamentos variados.

O cédigo de barras pode ser usado para aprimorar qualquer processo que

envolva controle de mercadorias e, por suas proprias caracteristicas, 0 m_mﬂm_:m é
ideal para operacoes com grande niimero de itens, tornando-se a ferramenta ade-

quada e racional de gerenciamento de estoques.

As principais vantagens do sistema sao:

a. rapidez (estatisticas mundiais garantem que ha ganho de tempo de até
30% no processamento);

b. economia;

c. aplicacdo no armazenamento, em compras e em vendas;

d. financeiras; .

e. dispensa de etiquetagdo e reetiquetagio de cada produto com o prego;

f. exeqiiibilidade de operagdes de descontos sobre determinados itens ou
promocgoes.
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3.4 Informatica

Atualmente, a logistica estd se disseminando no meio empresarial, como
plataforma de eficiéncia e produtividade, motivo pelo qual nio h4 como conceber
empresa que nao esteja informatizada.

Ha cerca de quatro anos, a Internet est4 revolucionando os meios de infor-
magao; seu impacto nos negdcios ¢ um fendémeno que ainda vem sendo assimila-
do. Poucas pessoas sabiam o que era a grande rede e nem imaginavam qual seria
seu potencial de crescimento. E o que dizer, entfio, das Intranets? Ainda hoje exis-
tem usudrios que desconhecem essa tecnologia.

A Intranet € uma rede que interliga os vérios equipamentos da empresa,
como clientes e servidores PC e impressoras de rede. com a vantagem de utilizar a
tecnologia da Internet, por meio dos protocolos TCP-IP, http e e-mail. Assim, po-
de-se dispor rapidamente de mais informagdes, deixando-se de lado os entraves
burocidticos para o processamento de qualquer expediente,

Alntranet néo se resume a disponibilizar documentos. As empresas também
a utilizam para criar novos servicos e ferramentas. A partir do momento em que es-
sas ferramentas possam ser acessadas pelos distribuidores, parceiros, fornecedores
e clientes, temos uma Extranet, ou seja, as ferramentas e os documentos, antes limi-
tados as consultas internas, podem agora ser acessados de modo controlado fora da
empresa, o que permite maior rapidez e economia de tempo nas transagoes.

A Volkswagen foi a primeira montadora brasileira a criar um ambiente
Intraret, de comunicagéo virtual de baixo custo. Além de agilizar seus procedi-
mentos, a rede possibilita ganho de tempo no processo de fabricagdo dos compo-
nentes, pois as necessidades de aquisico estio disponiveis para 700 fornecedores
cadastrados, por meio da cotagio eletrdnica, em que sdo identificados os fornece-
dores homologados quanto a qualidade, fornecimento e custo. Os que estiverem
aptos acessam a Intranet e definem seu prego.

4  PRINCIPAIS DESAFIOS DO ADMINISTRADOR DE
MATERIAIS NA EMPRESA ATUAL

4.1 Problema da manutenc¢ao do estoque

Quando se encomendam quantidades maiores, eleva-se o estoque médio,
juntamente com o custo de manté-lo. Manter um estoque custa os juros sobre o ca-
pital empatado mais as despesas da prépria manutencao fisica — o aluguel ou
amortizagdo dos armazéns e os saldrios dos funciondrios envolvidos. Portanto,
para reduzir o custo de sua manutengéo, deve-se simplesmente encomendar aos
fornecedores entregas menores e mais ?Emmzﬁmm. .

As encomendas menores e espacadas, contudo, também tém seu custo.
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A mio-de-obra empregada na preparagio da maquinaria, o custo das pe-
cas sucatadas e as correspondentes despesas de administragdo podem demandar
muitos recursos financeiros. Os gerentes de produciio gostam de preparar sua ma-
quinaria menos vezes e de fabricar volumes maiores, para conservar baixas as des-
pesas com essa operacao.

Ocorre af o conflito cldssico: o setor financeiro quer reduzir o custo da
manutengao do estoque por meio da fabricagio freqiiente de pequenos lotes, en-
quanto a geréncia de produgédo quer reduzir as despesas com a preparacio da
maquinaria (e ndo interromper as operagdes) mediante fabricagées prolongadas
e espacadas.

Independentemente do aspecto da economia do pafs, a qual reflete inten-
samente na formacéo de estoques, a maneira de resolver esse confiito ¢ mediante
um acordo pragmdtico. H4 um lote de tamanho economicamente correto — nem
tdo grande que acarrete despesas excessivas de manutengdo, nem tdo pequeno
que acarrete despesas excessivas com a preparagio da maquinaria. Essa quantida-
de de meio-termo chama-se lote econémico de compra e foi montada em 1915 por
meio de formulagdo matemdtica, constituindo, hd muitos anos, a peca fundamen-
tal do gerenciamento dos estoques.

4.2 O que o futuro nos espera

O campo da previséo e suas técnicas altamente diversificadas dependem
muito da natureza da empresa, dos recursos de processamento de informacoes e
da andlise dos meios disponiveis.

As tendéncias mundiais, por intermédio da globalizacdo da economia e
seus efeitos, exigem postura mais dinimica e eficiente das empresas, as quais de-
vem estar preparadas para reagir o mais rapido possivel as sinaliza¢des e tendén-
cias do mercado, a fim de que possam continuar sendo competitivas e eficazes.

Assim, as tendéncias futuras rumam, indiscutivelmente, para o advento da
praticidade e da economia, com o intuito de se atingir o ponto méximo, objetivo de
toda empresa, a qualidade total.

Nesse contexto, a informatica, cada vez mais disseminada no meio empre-
sarial, propiciando eficiéncia e rapidez das informagées, evoluir4 de tal forma que
as relagbes, principalmente entre clientes e fornecedores, processar-se-io via
Internet ou Intranets, fazendo com que a dindmica seja a tdnica predominante.
Conseqiientemente, os conceitos serdo preservados, evoluindo as formas.

Por mais estranho que possa parecer, o futuro do gerenciamento de esto-
ques é administrar estoque nenhum.

CLASSIFICACAO DE
MATERIAIS

T

B A influéncia da classificagdo no gerenciamento dos estoquies
B Alguns tipos de classificagdo adotados
B Interface entre tipos de classificagdo

1 CONCEITUAGAO

A classificagéo é o processo de aglutinaciio de materiais por caracteristicas
semelhantes. Grande parte do sucesso no gerenciamento de estoques depende
fundamentalmente de bem classificar os materiais da empresa. Assim, o sistema
classificatério pode servir também, dependendo da situagdo, de processo de sele-
¢do para identificar e decidir prioridades.

Existem infinitas formas de classificacio. Abordaremos apenas o alicerce,
que permitird adaptagdes as necessidades de cada empresa.

Uma boa classificagdo deve considerar alguns atributos.



