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O objetivo deste texto é apresentar os principais procedimentos de Analise Exploratéria de
Dados, tal como apresentados nas Unidades 3 e 4, mas utilizando a planilha eletrénica Calc da suite
gratuita Br.Office. Os dados estdo no arquivo AmostraToyord, disponivel no ambiente virtual:
contém as informagdes sobre 250 consumidores de uma montadora ficticia, a Toyord, selecionados
por amostragem probabilistica. H& 11 variaveis: as 10 variaveis realmente pesquisadas (que estao
descritas no Exemplo 1 da Unidade 3) e o nimero do caso sorteado da populacéo original, que tinha
5000 elementos. Todos as figuras elaboradas pelo autor, adaptando de Sun Microsystems.

A Megamontadora TOYORD LINK (trata-se de uma empresa ficticia, e de uma pesquisa
ficticia) regularmente conduz pesquisas de mercado com os clientes que compraram carros zero km
diretamente de suas concessionarias. O objetivo € avaliar a satisfacdo dos clientes em relacdo aos
diferentes modelos, seu design, adequacdo ao perfil do cliente. A Gltima pesquisa foi terminada em
maio de 2015: 250 clientes foram entrevistados entre o total de 30.000 que compraram veiculos
novos entre maio de 2014 e maio de 2015. A pesquisa foi restringida aos modelos mais vendidos, e
que ja estdo no mercado ha 10 anos. As seguintes variaveis foram obtidas:

- Modelo comprado: o compacto Chiconaultla, o sedd medio DeltaForce3, a perua familiar
Valentiniana, a van SpaceShuttle ou 0 luxuoso LuxuriousCar.

- Opcionais: inexistentes (apenas-0s itens de série); ar condicionado e direcdo hidraulica; ar
condicionado, diregdo hidraulica e trio elétrico; ar condicionado, direcdo hidraulica, trio elétrico e
freios ABS.

- Opinido sobre o design: se os clientes consideram o design do veiculo comprado ultrapassado,
atualizado, ou adiante dos concorrentes.

- Opinido sobre a concessionaria onde comprou- 0 veiculo (incluindo atendimento na venda,
manutencdo programada e eventuais problemas imprevistos): muito insatisfatoria, insatisfatoria, nao
causou impressao, satisfatoria, bastante satisfatoria.

- Opinido geral sobre o veiculo adquirido:: muito insatisfeito, insatisfeito, satisfeito, bastante
satisfeito.

- Renda declarada pelo cliente: em salarios minimos mensais.

- Numero de pessoas geralmente transportadas no veiculo.

- Quilometragem mensal média percorrida com o veiculo.

- Percepcdo do cliente de ha quantos anos o veiculo comprado teve a sua Ultima remodelacdo de
design: em anos completos (se hd menos de um ano o entrevistador anotou zero).

- Idade do cliente em anos completos.
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1) Procedimentos para variaveis qualitativas.

Quando se deseja realizar uma andlise exploratéria em que apenas varidveis qualitativas
estejam envolvidas, o mais usual é construir tabelas de frequéncias para cada variavel
individualmente, ou tabelas de contingéncias (dupla classificacdo) relacionando duas variaveis.
Gréaficos podem ser produzidos a partir das tabelas. Para lidar com variaveis qualitativas no Calc
precisamos utilizar as tabelas dindmicas. Veja os exemplos a seguir:

1.1 Tabela de frequéncias e grafico da variavel Modelo (uma variavel
gualitativa).

a) Procure pelo menu "Dados" na barra principal do Calc. Procure pela opcdo "Assistente de
dados", e o comando “Iniciar”, veja a figura 1. Escolha esta opgéo.
‘i AmostraToyord - BrOffice.org Calc

Arquivo  Editar  Exibir  Inserir  Formatar  Ferramentas 8 Janela Ajuda
[n: - g2 = 2 E=:; |:=5 5 @ AEC Definir intervalo, .. (E} .?
. Selecionar inkervalo. ..
© g | Arial ¥ |io & N N ¥
Classificar. ..
E7 ¥ g E = |Muitoinsatisfei Filtro b
" | . | ] Subkatais. ..
1 |Modelo Opcionais Design Yalidade. .. Geral
2 |Deltaforce3  |Ar_e direcdo Atualizado aressao |Muito in
3 |SpaceShuttle |AD_Trio_Elétrico  |Atualizado ] Satisfeil
4 |Walentiniana  |Ar e direcdo Ultrapassa Congolidar... aressao Muito in
5 |Chiconaultla AD Trio Elétrico  Atualizade  Esguema + kAuitn in
& |Deltafarced  Ar e direcéo Atualizado R e ([ Iniciar...
7 [%alentiniana |Inexistentes Atualizado
§ [|Walentiniana  |AD Trio Elétrico  Atualizado

Figura 1 — Assistente de dados

b) Ao escolher esta opg¢do surgira uma tela parecida com a figura 2:

Selecionar origem

Selecdo

et mooorel oot

(") Fonte de dados registrada no BrOFffice.org Cancelar

il |

Ajuda

Figura 2 - Assistente de dados: origem dos dados

c) Automaticamente o Calc pode selecionar o conjunto de variaveis na planilha aberta, no caso as
10 variaveis de interesse. Caso ndo seja este o conjunto de dados que vocé quer analisar, pode
escolher outro intervalo de dados através da opcao “Fonte de dados registrada no BrOffice.org”.
Mas, aqui pretendemos trabalhar com as varidveis selecionadas, pressionando OK, chegamos na
figura 3, onde vemos o layout da tabela e as variaveis disponiveis.
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Assistente de Dados El
Layouk
—
L | i_as0; | Quilometrageri
Modelo | Remudela;§0|
Campos de coluna Opcionais | Idade | Ajuda
Design
Concessionari
Geral
. Renda
Linbia Campos de dados
Campos
Pessoas
Arraste os campos da direita para a posicdo desejada. —

Figura 3 — Escolha das variaveis

d) Observe a direita 0s nomes das variaveis existentes no arquivo de dados, e que foram
selecionadas na etapa anterior. Como ha interesse apenas na variavel Modelo devemos seleciona-la
e arrasta-la até o campo "LINHA", ou "COLUNA". As outras variaveis ndo fardo parte da tabela.
Devemos também arrastar a variavel Modelo para o campo "DADOS". Isso é necessario para
especificar a acdo que a tabela deve executar. A acdo padrdo € a soma dos valores, tal como
mostrado na figura 4.

Assistente de Dados E|
Layouk
. Caso | Quilometrageri
Mndela | Remodela;§0|
Campos de coluna Opcionais | Idade | Ajuda
— Design
Modelo iSoma - Modelo:
Concessionati
opries, ..
Geral
; Renda
Linha Campos de dados
Carmpos
Pessoas
Arraste os campos da direita para a posicdo desejada, -

Figura 4 — Layout da tabela dindmica para a variavel Modelo — 12 parte

NOs ndo queremos a soma de modelo. Mesmo porque ndo faz sentido, pois modelo é
qualitativa... Precisamos da contagem do nimero de ocorréncias de cada categoria de modelo para
analisar a varidvel. Se clicarmos duas vezes sobre “Soma — Modelo”, vamos obter a figura 5:
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Campo de dados

Funcéo

Conkar {somente ndmeros)

=

Cancelar

Mome:  Modelo

Mais +

Figura 5 - Acdes possiveis na tabela dindmica

Na figura acima estéo as varias a¢des possiveis (como média, minimo, maximo, desvio padrdo, que
serdo Uteis quando formos analisar variaveis quantitativas), e a opgdo “Contagem”. NO presente
caso queremos contar o numero de ocorréncias dos valores da varidvel Modelo, portanto
selecionamos “Contagem”, e pressionamos "OK" (na tela da figura 5). O resultado é mostrado na

figura 6:

Assistente de Dados

Layouk

Campos de pagina

Caso | Quilometrageri

Modelo | Remodelagdo |

Modela

Campos de coluna

{Coritagen - Modelo!

Linha
Campos

Campos de dados

Arraste os campos da direita para a posicdo desejada.

Opcionais | Idade |

&

Ajuda

Design

Concessionar
Geral
Renda
Pessoas

Remover

Opces. ..

Mais ¥

Figura 6 — Layout da tabela dindmica para a variavel Modelo — 22 parte

Precisamos agora definir onde sera posto o resultado da tabela. Pressionando “Mais” na tela

da Figura 6 chegaremos ao resultado da figura 7.
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Assistente de Dados

X

Layouk
B Caso | Quilometrageri
Modelo | Remndela;50|
Campos de coluna Opcionais | Idade | Ajuda
Design
Modelo Contagem - Modelo
ConcessionAri
Geral
; Renda
Linha Campos de dados
Zampos
Pessoas
Arraste os campos da direita para a posicdo desejada. .
Resultado
Resultados para - indefinido - ~ | |§Planl $a$253
[ 1gnarar linhas vazias [ 1dentificar categorias
Total de colunas Total de linhas
adicionar Filtro Ativar andlise de dados

Figura 7 — Layout da tabela

e)

dinamica para a variavel Modelo — 32 parte

O padréo do Calc é p6r os resultados-a partir de uma célula pouco abaixo da ultima que

contém dados, neste caso o Calc selecionou a célula A253. Observe que as opgdes “Total de
colunas™ e “Total de linhas” foram selecionadas também, bem como “Adicionar filtro” e “Ativar
analise de dados”. Mas, vamos pér os resultados em uma nova planilha, para ndo congestionar a
planilha de dados. Assim, no campo “Resultados para” vamos selecionar “Nova planilha”, levando

a figura 8.

Assistente de Dados

Layauk
i Caso | Quilometragell
IModelo | Remodelag§0|
Campos de coluna Qpcionais | Idade | Ajuda
Design
Madelo Contagerm - Modelo
Concessionari
Opgdes. ..
Geral
; Renda
Linha Zampos de dados
Campos
Pessoas
Arraste os campos da direita para a posicdo desejada. —
Resulkado
Resultados para nova planilha - hd
[ 1gnorar linhas vazias [] 1dentificar categorias
Total de colunas Total de linhas
Adicionar Filtra Ativar andlise de dados

Figura 8 — Layout da tabela

dinamica para a variavel Modelo — 42 parte

Pressionando OK chegamos ao resultado da tabela dindmica:
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I AmostraToyord - BrOffice.org Calc

Arquivo  Editar  Exibir  Inserir  Formatar P

BrecH=2(Z B8R

e (Al v | |10

D15 ¥ fm = |_
A B | c

1 |Filtro

2

3 |Modelo

4 1

S |Chiconaultla a1

6 [Deltaforce3 ob

7 |LuxuriousCar 29

g [|SpaceShuttle 42

9 alentiniana 41

10 |Total Resulty 250

Figura 9 — Tabela dinamica para a variavel Modelo

f) Observe que a tabela contém as frequéncias para os cinco modelos de veiculos, além do campo
vazio, pois um dos elementos da amostra ndo respondeu qual era o seu modelo de veiculo.
Infelizmente o Calc ndo permite pdr na mesma tabela as contagens absolutas e os percentuais (0
Excel permite...), 0 que nos forga a obté-los manualmente, através de formulas na planilha. Basta
dividir cada Frequéncia pelo total geral (célula B10), e multiplicar o resultado por 100. Veja a

figura 10.
& Amostraloyord.ods - BrOffice.ong Calc

Arquivo  Editar Exibir Inserir  Formatar Ferramentas Dad

B-EBH= [ BER Y x

DolEle | Arial ¥ | |10 * N 1

S0MA v| fx 8B o |=(B44BF10)*100
A i

1 |Filtra

Z

3 |Modelo Fercentual

[ | =(B4/55105*100

_ 5 [Chiconaultla g1

_ & |Deltafarced ]

7 LuxoriousCar 29

_ 8 |SpaceShuttle 42

9 [valentiniana 41

10 |Total Resultado 25

Figura 10 — Calculo de percentuais para a variavel Modelo

E muito importante fazer com que o denominador da expressdo (o total geral, que esta na
cé¢lula B10) seja uma referéncia absoluta, para que ao “arrastar” a férmula para as outras categorias
de Modelo a divisédo seja sempre feita por 250 (que é o total geral). Fazemos isso pondo o simbolo $
antes da letra (que define a coluna) e do numero (que define a linha): $B$10. Tomando este cuidado
e “arrastando” a formula até a célula C10 vamos obter:
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| AmostraToyord.ods - BrOffice.org Calc

Arquivo  Editar Exibir  Insetir  Formatar  Ferramentas

B2 (2 EaR Y

@ |avial v 10 & N
D9 v| A B =
A B | C

1 |Filtro

2

3 |Modelo Percentual

4 1 0.4
S |Chiconaultla a1 324
6 |Deltaforced 55 =24
7 |LuxuriousCar 29 116
g [SpaceShuttle 42 16,3
q?’;m 4 16.4)
10 [Total Resultado 250 100

Figura 11 — Tabela dinamica para a variavel Modelo (contagem e percentuais)

g) Com a tabela pronta podemos avaliar os resultados. E possivel também construir graficos com

base nela. Para tanto devemos pressionar o icone “Grafico” na barra de ferramentas superior do
Calc:

R V- I A

o f% 0o 000 -z
% T om oo 5 Afico

Figura 12 — Icone de gréafico do Calc

Ao pressionar “Grafico” surgira a caixa com as opgoes da figura 13:

Assistente de grafico f'zl
Passos Escolher um tipo de grafico
1. Tipo de grafico: il Caluna
B Barra
2. Intervalo de dados @ Pizza
3. Série de dados Q Area Mormal
Linh.
4, Elementos dao grafico Q n a. .
Q 2 (Dispersio) [] aparéncia 30
@ Rede
i actes T
il Coluna e linha Cilindra
Cone
Pir&mide
[ Proximo = ] [ Canchuir l [ Cancelar

Figura 13 — Assistente grafico do Calc — 12 parte

Primeiramente precisamos escolher o tipo de grafico. Como se trata de uma variavel
qualitativa temos aqui trés opcdes: coluna (barras verticais, o grafico de barras visto na unidade 3),
barra (barras horizontais), e pizza (em setores, visto também na unidade 3). Vamos escolher

“Coluna”, mantendo a primeira op¢ao (padrdo). Pressionando “Proximo” chegamos a tela da figura
14:
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Assistente de grafico §|

Passos Escolher um intervalo de dados

Intervalo de dados

1. Tipo de gréafico —
|$'.ﬁ.ssistente de dados_Planl_1".$a$3:$0%10 |

2. Intervalo de dados:

3. Série de dados () Sétie de dados em linhas

B () Série de dados em colunas
4, Elementos do grafico

Primeira linha como ratulo

Primeira coluna come ratulo

l << Yolkar ” Praximo = ] [ Conchair J [ Cancelar

Figura 14 — Assistente grafico do Calc — 22 parte

Devemos escolher o intervalo de dados. Basta selecionar a tabela dindmica e o Calc
automaticamente ir& registrar o intervalo A3:D10 (incluindo a coluna com os percentuais e mais
uma coluna vazia). Contudo, ndo devemos incluir as colunas C e D no gréfico, e, tampouco a linha
10, pois esta contém o total geral, que vai apenas “poluir” o grafico. Entdo selecionamos apenas o
intervalo A3:B9, como na figura 15:

Assistente de grdfico §|

Passos Escolher um intervalo de dados

Intervalo de dados

|$'.ﬁ.ssistente de dados_Planl_1'.$A$3:$B849 |

() Sétie de dados em linhas

1. Tipo de gréafico

=, Intervalo de dados

3. Sétie de dados

3 () Sétie de dados em colunas
4, Elementaos dao gréfico

Primeira linha coma rtulo

Primeira coluna coma rétulo

l << Volkar ” Priximo =3 ] [ Conchair l [ Cancelar

Figura 15 — Assistente grafico do Calc — 22 parte — modificagdo da selecio

Podemos pressionar “Préximo” e chegar a figura 16:

X

Assistente de grafico

Passos Personalizar intervalos de dados de séries de dados individuais

Série de dados Intervalos de dados

1. Tipa de gréafico

home §'fissistente de dados Planl 1'.4
2. Intervalo de dados Valores de ¥ §'Bssistente de dados_Plan1_1'.4l

4 | ¥

4, Elementos dao grafico

Intervalo para MNome

|$'Assistente de dados_Planl_1'.$643 |

‘Assistente de dados_Plani_1' $444: 5459 [&]
: O

’ << Volkar ” Proximo = ] [ Canchuir l [ Cancelar l

Figura 16 — Assistente grafico do Calc — 3 parte

N&o é preciso fazer mudangas aqui. A série de dados esta correta e as categorias tambem.
Basta pressionar “Proximo” para chegar a ultima etapa do grafico.

10
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Assistente de grafico E|
Passos Escolher titulos, legendas e configuracoes de grade
) - Titulo...  |Modelo Exibir legenda
1. Tipo de grafico =
() Esquerda
2. Intervalo de dados Subkitula B
) Dirsita
3. Zérie de dados ]
] Eixo @ () supetior
¢, Elementos dao grafica: -
B Eixo ¥ Freqiencia @ Inferior

Exibir grades
ClEixo % Ejwo ¥

|

Figura 17 — Assistente grafico do Calc — 4° parte

Podemos escolher o titulo do grafico, se havera exibicdo de legenda, 0os nomes dos eixos,

etc. Vamos chamar o grafico de “Modelo”, ¢ no eixo vertical estara “Frequéncia”, ¢ a legenda sera
exibida no canto inferior. Podemos, entdo, pressionar “Concluir”, e o resultado sera:

Modelo
a0
a0
70
60
a0
=
an 40
=
f=
30
[
20
10
u] —
Chiconautls LuuriousCar “akrtirians
Deftatforces Spacezhuttle

Figura 18 — Grafico para a variavel Modelo

Com o gréafico pronto podemos fazer a interpretacdo: o modelo Chiconaultla € o mais
vendido, seguido por DeltaForce3, SpaceShuttle, Valentiniana e LuxuriousCar.

Do ponto de vista das frequéncias o grafico esta pronto, mas podemos modificar aspectos
estéticos, como titulo, escala, cor de fundo, cores das barras, entre outros aspectos. Para modificar o
gréfico selecione-o e pressione o botdo direito do mouse, levando a figura 19:

]

o
‘\i‘ M Arclmle

Ed  Posicdo e tamanho. ..
a0
a0 Descrican,..
Morme. ..
70
&0 Qrganizar J
alinhamento 3
m a0 A
@ = rcorar 3
a5 40
=2 Agrupar 3
o0 farp
[
20 Corkar
10 Copiar

Chiconautl LuzoriousCar Vaentiniars
Defaforced Spaceshutts

Figura 19 — Opcdes do gréfico para a varidvel Modelo

11



Anélise Exploratéria de Dados utilizando o Calc

Dentre as op¢des ha “Editar”. Através dela podemos modificar mesmo o intervalo dos dados
do gréfico, e o tipo de grafico. Ao pressionar “Editar” o grafico fica emoldurado por uma linha
cinza, e ao por o cursor sobre ele, e clicando o botdo direito do mouse, chegamos a figura 20:

) [=] (Tl

| WS N Y

Propriedades do objeta...
S0

Disposigdon b
80

Tipo de gréfica...

Intervalos de dados...

Ez  Copiar
o 50
02 [ colar ™
an 40
=
f=2
T 30
[
20
10
|:| —
Chicorauttiz Lueeurious Car “alertinians

Dettatorced Spaceshite
a = L
Figura 20 — Edicédo do grafico para a variavel Modelo — 12 parte
Vamos mudar o tipo de grafico (para pizza, também chamado de gréafico em setores, por
exemplo). Selecionando “Tipo de grafico” voltamos a tela da figura 13, reproduzida na figura 21:

3% FLINELE
\3 Pizza
E Area Marmal
& Linha
Q 2 (Dispersdo) [ aparéncia 30
@ Rede
L astes T
Iﬁ Coluna e linha Cilindra

Cone

Pir Srmide:

I OK ] l Zancelar ] [ Ajuda ]

Figura 21 — Edic&o do gréafico para a variavel Modelo — 22 parte

Selecionando “Pizza”, e mantendo a op¢ao padrdo, obtemos o grafico mostrado na figura 22:
Modelo

Figur:a 22 — Gréfico em pizza péra a variavel Modelo — 1a'parte

O gréafico da figura 22 ndo nos diz muita coisa, pois ndo ha legenda ou percentuais. E
preciso modificar as propriedades. Para tanto, selecione o grafico com o mouse. Em seguida,
pressione o botdo direito do mouse, obtendo uma tela parecida com a da figura 19. Escolha a opg¢éo
“Editar”: o grafico ficard emoldurado por uma linha cinza. Ao por o cursor sobre o grafico e
pressionando o botdo direito do mouse surgira a tela da figura 23:

12
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Modelo

Disposigdo

£

Tipo de grafica,..

Intevalos de dados...

Corkar
Zopiar

Colar

% of &

Figu'ra 23 — Grafico em pizza péra a variavel Modelo - 22 harte

Selecionado “Propriedades do objeto” chegamos a figura 24:
Série de dados E|

Bordas | Area | Tramsparéncia |Forke | Efeitos de Fonke |R6tulos de dados |Cpcies

[ Mastrar valor como porcentagem

D Mostrar categoria

Melhor ajuste

[ [o]'8 H Cancelar H Ajuda ][ Redefinir ]

Figura 24 — Gréfico em pizza para a variavel Modelo — 22 parte

Devemos selecionar a opc¢ao “Roétulo de dados”. Para que a legenda seja mostrada € preciso
marcar a op¢ao “Mostrar categoria”, e o Calc permite que possamos mostrar os valores de contagem
como numero (‘Frequéncia”) ou porcentagem. No grafico em pizza faz mais sentido usar
porcentagens. Assim, o resultado final seré:

13
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IWodela
0.40%

Yalentiniana 16 ,40%

Chiconaultla 32 40%

SpaceShuttle 16,80%

LuxuriousCar 11 0%
Deltaforced 22,

i

Figura 25 — Gréfico em pizza para a variavel Modelo — 32 parte

O tamanho das fontes da legenda, o formato das porcentagens, entre outros aspectos, podem
ser modificados para melhorar a visualizagéo.

A interpretacdo é muito semelhante a do gréfico em barras, mas agora utilizando percentuais
diretamente: Chiconaultla é o0 modelo mais vendido com 33% do mercado, seguido por DeltaForce3
(22%). Valentiniana e SpaceShuttle tém fatias de mercado bem semelhantes, em torno de 16%, e
em ultimo lugar LuxuriousCar com 12% do mercado.

1.2 Tabela de frequéncias e grafico do cruzamento das variaveis Modelo
e Opinidao Geral sobre o veiculo (duas variaveis qualitativas).

O procedimento € semelhante ao utilizado no item 1.1, mas agora serdo utilizadas duas
variaveis, havendo o interesse de construir uma tabela de contingéncias.

a) O procedimento descrito nas letras a) a c) do item 1.1 (figuras 1 a 3) pode ser repetido
literalmente. As diferencas comecam a aparecer na determinacdo do layout da tabela. Agora
precisamos cruzar as variaveis Modelo e Opinido Geral (Geral): Modelo ficard no campo “Linha” e
Geral no campo “Coluna”. No campo “Dados” poremos qualquer uma das duas, mas APENAS uma
delas. O resultado, apds modificar a opcéo de mostrar os dados como Soma para Contagem, esta na
figura 26 :

14
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Assistente de Dados E|
Layauk
3 Caso | QuilometragelI
Modelo | Remodela;éol
’Ge—rall Campos de coluna Opionais | Idade | &juda
Design
Modelo fContagem - Modelo:
Concessionari
e
Geral
; Renda
Linha Campos de dados Q
Campos
Pessoas

Arraske os campos da direita para a posigdo desejada, .
Resulkado

Resultados para - indefinida - W | | $Planl.$A%253

[ 1gnorar inhas vazias [] 1dentificar categorias

Total de colunas Total de linhas

adicionar filtro Ativar andlise de dados

Figura 26 - Layout da tabela dindmica de Modelo x Opinido Geral

Infelizmente o Calc ndo permite acrescentar percentuais a tabela de contingéncias. E preciso
calcula-los a parte: percentuais em relagdo aostotais das linhas, colunas ou total geral. Conforme
visto na Unidade 3 estes percentuais sao imprescindiveis para avaliarmos o relacionamento entre as
variaveis, e podem ser calculados usando a metodologia vista na letra f da se¢éo 1.1.

Escolhemos pbr os resultados em uma nova planilha (ver letra d da secdo 1.1), com os totais
de linhas e colunas, e o resultado sera:

A B [« D E e

1 |Filtro

2

3 [Cont.Nim - Modelo |[Geral [

4 |[Maodelo Bastante satisfeito Insatisfeito  Muito insatisfeito|Satisfeito Total Resultado

5 1 1
__6_|Chicongultla 11 B3 1 81
_ 7 |Deltafarces 22 28 & 56
8 luxuriousCar 19 1 9 29
_ 9 |SpaceShuttle 10 14 1 17 42

10 [Walentiniana 3 18 11 9 4

11 [Total Resultado 32 67 110 EY| 250

Figura 27 — Tabela de contingéncias Modelo x Opinido Geral
Observe que a primeira linha da tabela contém uma observacédo vazia para Modelo, mas que
a opinido geral do cliente sobre este veiculo ndo identificado ¢ “Insatisfeito”. Para avaliar se ha
associacdo entre as variaveis a obtencdo de percentuais € muito importante.

b) Podemos calcular os percentuais a parte, ou construir novamente a tabela pedindo para apresentar
os resultados como percentuais (das linhas, colunas ou total geral).

Basta selecionar qualquer parte da tabela e pressionar o botdo direito do mouse, resultando
na figura 28:
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& B | C o [ E | F |
1 [Filtro
2
3 [Cont Mim - MGeral |
4 |Modelo Bastante satklnsatisfeito  Muito insatis® Satisfeito Total Resultjdo
5 1 1
& |Chiconaulta | 7 Inidar... B9 1 81
7 |Deltaforcel Atualizar 29 o 56
& |LuxuriousCar Eiltra, . 9 29
9 |SpaceShuttle Exccluir 1 17 42
10 [valentiniana - 11 9 41
11 [Total Resulty g Recortar 110 41 250
12 % Copiar
13 % Calar

14 ——
Figura 28 — Modificacéo da tabela de contingéncias Modelo x Opinido Geral — 12 parte

Selecionando “Iniciar” o Calc volta a tela mostrada na figura 26. Selecionando “Contagem-
Modelo” o botdo “Opgdes” torna-se Visivel. Pressionando-o, surge a tela da figura 29:

Campo de dados E|
Fung&o
Soma -~
Conkagenn
Média
G -
b
Produta
Conkar {somente numeros) “
Mome:  Modelo Mais: ¥

Figura 29 — Modificacdo da tabela de contingéncias Modelo x Opinido Geral — 22 parte

Ja vimos a figura 28 quando mudamos a opc¢ao de Soma para Contagem (figura 5). Agora,

porém, vamos pressionar o botdo “Mais”’, que permitira apresentar os resultados de uma forma
diferente.

Campo de dados

Funcdo

S0Ma -

Contagem
Média

M
Min.

Produto

Contar (somente ndmeras) I

MNome:  Maodelo

Walor exibido

Tipo |Nnrma| L |

|Casn |

1o |

Figura 30 — Modificacéo da tabela de contingéncias Modelo x Opini&o Geral — 32 parte

O padrao ¢ a exibicdo do valor como “Normal”, no nosso caso a Frequéncia absoluta da
contagem. Mas, podemos mudar para % de linha, ou outra formas, como mostrado na figura 31:
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Layauk —
. Caso | Quilometrageli _
st piane
Maodelo | Remodelagéol
Campos de coluna Opcionais | Idade | fjuda
Model Campo de dados
Soma ~
Linha Conkagem
Campos Média
LET -
M.
Produtao
Brraste 05 campos d| - Meme:  Modelo
‘talor exibido
Resulkado e

Resultados para

[ 1gnorar linhas
Total de colun

Cantar (somente ndmeros)

x|

Diferenca de
% de

% de diferenga de

Adicionar Filtra

Mais &

Iais &

Executando bokal em
% de linha
% de coluna

% de total

Trdir=
Figura 31 — Modificacdo da tabela de contingéncias Modelo x Opinido Geral — 42 parte

Selecionando % de linha, e pressionando OK até fechar todos o
E

s dialogos, eis a figura 32:
F I

A B I c I D I I

1 |Filtro

2

3 |Cont.Nim - MGeral [

4 [Modelo Bastante satklnsatisfeito  Muito insatis¥ Satisfeito Total Resultddo

5 [ ! 1 1

6 |Chiconaultla 0,14 0as 001 1

7 |Deltaforce3 0,39 0s2 0,09 1
_ 8 JluxuriousCar 0E6 0,03 0,31 1
_ 9 |SpaceShuttle 0,24 0,33 002 04 1

10 [Walantiniana 007 044 027 0,22 1

11 [Total Result 0,13 0,27 0,44 0,16 1

Figura 32 — Tabela de contingéncias Modelo x Opiniédo Geral — %o de linha

Observe que os dados estdo em propor¢oes absolutas, a soma das linhas resulta 1 (100%).
Para mudar a apresentacdo para % é preciso selecionar todos as células da tabela e mudar o formato

do nimero para % conforme mostrado na figura 33.
I | arial N 7 S

W | |10 b

B % 8% o eEE O

BSF11 vl fjw = = |t

Formato de Mimero: Porcentageml

A B [ C D

-

] | H |

Filtro

Cant Nim - #Geral [

hodelo

Bastante satkInsatisfeito

Chiconaultla
Celtaforce3
LuxurigusCar
=paceShuttle
alentiniana
[Total Resul

(=-RIES - T, R TV

1=}

-
=

[
[

huito insatisk Satisfeito 0

o

—

Figura 33 — Tabela de contingéncias Modelo x Opinido Geral — %o de linha — mudanca de formato

O resultado final, com as porcentagens por linha é mostrado na figura 34.
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A B | C | D | E | F |

1 |Filtro

2

3 Q_D_r]t_.N_g[n—MudelulLSeral |

4 |Modelo astante satisfeito| Insatisfeito | Muito insatisfeito  Satisfeito|Total Resultado
_5 | 100 ,00% 100,00%
_ 6 [Chiconaultla 13 58% 85,19% 1.23% 100,00%
_ 7 |Deltaforces 39 29% 5179% 8.93% 100,00%
8 JluxuriousCar G5 62% 3.45% 31 ,03% 100,00%
_ 9 |ZpaceShuttle 2381% 33.33% 2,38% 40.48% 100,00%

10 Palentiniana 7.32% 43 80% 25,83%  21.95% 100,00%

11 [Total Resultado 12,80% 26.80% 44,00%  16,40% 100,00%

Figura 34 — Tabela de contingéncias Modelo x Opinido Geral — %o de linha
Interpretando a tabela é possivel ver a insatisfagdo com o Modelo Chiconaultla (85,19% dos
seus proprietarios declaram-se muito insatisfeitos) e a satisfacdo com o LuxuriousCar (65,52%
declaram-se bastante satisfeitos). H& evidéncia de relacionamento entre as variaveis, pois
dependendo do modelo a satisfacdo dos clientes é muito diferente.

c) Da mesma forma que para uma varidvel qualitativa podemos construir um gréafico de barras, mas
aqui multiplas, para representar a tabela da figura 27. Usando procedimentos analogos aos das
figuras 12 a 18 (item g da sec¢do 1.1) vamos ter:

Passos Escolher um intervalo de dados

Intervalo de dadas

1. Tipo de gréfico —
$'Assistente de dados_Plani_2".$A%4:$E510

7, Intervalo de dadas:

3. Série de dadas () Série de dados em linhas

) () Série de dados em colunas
4, Elementos do grafico

Primeira linha coma rétulo

Primeira coluna como rdtulo

[

Figura 35 — Assistente gréafico para Modelo x Opinido Geral — 22 parte

<< Yoltar ” Préximo == ] [ Canchuir ] ’

Cancelar ]

Tomamos o cuidado de selecionar apenas os dados da célula A4 a E10, deixando os totais de
fora, pois eles irdo apenas “poluir” o grafico. Pressionando “Proximo” chegamos a figura 36:
Assistente de grafico E|

Passos Personalizar intervalos de dados de séries de dados individuais

Sértie de dados Intervalos de dados

1. Tipo de gréafico

$'Assistente de dados_Flanl 2",

2. Intervalo de dados Insatisfeita Valores de ¥ §'Assistente de dados_Plani_2". 4l
Muito insatisfeita
3. Serie de dados Satisfeito
< >

4, Elementos do grafico

Intervalo para Mome

$'Assistente de dados_Plan1_2' $6§4

‘Assistente de dados_Planl_2' $a$5:$4410 %]

¥ ¢ s

[ << Volkar ” Praximo = ] [ Conchair l [ Cancelar l

Figura 36 — Assistente grafico para Modelo x Opinido Geral — 32 parte

Pressionando “Proximo” novamente chegamos a figura 37:
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Assistente de grafico E|
Passos Escolher titulos, legendas e configuracies de grade
inis E:xibir legenda
1. Tipa de gréfico Titulo,.. | Dpinido por modelo v gend.
Esquerda
2. Intervalo de dados Subtftulo © . q
3. Série de dad ©2
 2efie d2 dados Eixno ¥ Madelo () Supetior
4. Elementos do grafico -
Eixo ¥ Freqléncias (:) InFerior

Exibir grades
=" Ejo ¥

o ][ coen

Figura 37 — Assistente grafico para Modelo x Opinido Geral — 42 parte

Aqui acrescentamos o titulo do gréafico e 0s nomes nos eixos, além de definir que a legenda
ficara a direita. O resultado final esta a seguir:

Dpiniao por modelo

&0

El —

&1

=0
™ 40 B Bastante sdisfeito
% B Inzatisfeito
= 3 O Muito inestizfeto
x H Satizfeto
[

20

|:| == = I

Chiconautla LusLriauscar “Walentiniana
Dettaforces SpaceShutls
Modela

Figura 38 -Modelo x Opinido Geral — gréafico de barras multiplas - frequéncias

Observe que o grafico foi apresentado com as frequéncias dos cruzamentos. Mas a
interpretacdo pode ser feita comparando as diferencas relativas entre as barras.
- As barras referentes a “Insatisfeito” ¢ “Muito insatisfeito” sdo mais “altas” nos modelos
Chiconaultla e DeltaForce3 (ndo ha nenhuma observagdo “Bastante satisfeito” nos dois modelos...).
- A medida que passamos para 0s modelos mais sofisticados as frequéncias das opinies negativas
vao reduzindo e as das positivas vao aumentando (ndo ha nenhuma observagao “Muito insatisfeito”
para o LuxuriousCar).

O gréfico da figura 38 poderia ser modificado para apresentar os percentuais (por modelo —

por linha, como na figura 34). Basta mudar o tipo de grafico, usando os procedimentos mostrados
nas figuras 19 e 20. A tela na figura 39 mostra as opcdes:
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Tipo de grafico E|

a1 1)1
@ Pizza
@ hrea M -
& Linha E1Percenta|;|em empllhadai
& % (Dispersdo) [ Aparéncia 20
@ Rede
L ot I
lﬁ Coluna e linha Cilindro

Cone

Piramide

I OK ] [ Zancelar ] [ Ajuda ]

Figura 39 -Mudanca do grafico de barras multiplas — frequéncias para percentagem empilhada

A opgdo “percentagem empilhada” levara ao resultado apresentado na figura 34, mas agora
de forma gréfica, na figura 40:

Cpini&o por modelo

. ]

=

gl
T
{103

B Satizfeita
S5
O huito insstizfeio
40 B In=stizfeito

3 B Bagtante saisfeio

Fregiéncias

20%
0%
Chiconalitla LuzuriousCar “alertiriana

Delttaforces SpaceShuttle
Modelo

Figura 40 -Modelo x Opinido Geral — gréafico de barras multiplas — percentagem empilhada por modelo
A mesma interpretacdo feita para a tabela da figura 34 pode ser feita aqui. Os modelos

Chiconaultla e DeltaForce3 apresentam indices de insatisfacdo alarmantes, enquanto LuxuriousCar
e SpaceShuttle foram aprovados por seus proprietarios.

Vamos ver agora 0s procedimentos para variaveis quantitativas.

2. Procedimentos para Variaveis Quantitativas

Para variaveis quantitativas h4& uma maior variedade de procedimentos disponiveis. E
preciso distinguir os procedimentos relativos as variaveis discretas e continuas, bem como o0s casos
em que queremos fazer uma analise de uma variavel quantitativa em funcdo de uma qualitativa (por
exemplo, Renda por Modelo). Vamos ver os procedimentos nos proximos itens.
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2.1 - Procedimentos para variaveis quantitativas discretas

Se a variavel for discreta, por exemplo Remodelacdo (ha quantos anos os clientes acham que
os veiculos foram remodelados) no arquivo “AmostraToyord.ods”, 0 procedimento pode ser
semelhante ao utilizado para a variavel Modelo (se¢do 1.1): ao construir a tabela dindmica o Calc
ird selecionar "Soma de Remodelagdo™ como acdo, e precisamos modificar isso para contagem dos
valores: "Contar de Remodelagdo”. Seguindo o procedimento do item 1.1, incluindo os percentuais
para cada valor, mas agora para a variavel Remodelacdo, vamos obter:

A E |
1 |Filtro
2
3 |Remodelacio
4 1] 2
5 1 57
& 2 123
7 3 ale,
5 4 9
o [Total Resultado 250

Figura 41 — Tabela de frequéncias -Anos de remodelacéo
E possivel perceber que uma parcela significativa (123 em 250, mais de 75%) dos clientes
acredita que os veiculos foram remodelados ha pelo menos 2 anos. Isso é preocupante para uma
montadora de automdveis, que atua em um ramo extremamente competitivo, e que a aparéncia de
modernidade de seus modelos é um importante diferencial. Mudancas sdo necessarias...

Da mesma forma que para Modelo (secdo 1.1) podemos construir um grafico. Mas,
precisamos ter algum cuidado. Imagine que vocé obtivesse uma tabela como a da figura 45.

Contagem de AnosEd
AnosEd Total
= 53
12 120
14 =]
15| 116
1= 59
17 11
15 9
19 27
20 2
21 1

Figura 42 - Tabela de Frequéncia: Anos de educagéo
NAO construa um grafico diretamente a partir desta tabela. Estdo faltando valores da variavel, de 9
a 11, e 13 (ndo ha pessoas com esses anos de educacdo). Para construir um histograma para
variaveis discretas, vocé tem que copiar os dados da tabela ao lado para outras células e acrescentar
os valores 9 a 11, e 13, mantendo suas frequéncias iguais a zero. Voltemos ao caso da figura 44.

Como a variavel anos de Remodelacdo ndo tem valores com Frequéncia nula, podemos
construir o grafico diretamente a partir da tabela dindmica.
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Assistente de grafico E|
Etapas Escolher um tipo de grafico
. Tipo de grafica _ caluna
|__ Barra
2. Intervalo de dados O Pizza
3. Série de dados L. Area Mormal
4. Elementos do grafico Q Llnha. .
|ﬁ #Y (Dispersgn) [ aparéncia 30
[E Rede
E Acfies
|l Coluna & linha Cilindra
Cane
Pir&rnide
[ Praximao = ] [ Conchair l [ Cancelar

Figura 43 — Assistente grafico do Calc — 12 parte

No assistente grafico ndo ha a opgdo “Histograma”, mas podemos escolher o grafico em
colunas, pois um histograma ndo deixa de ser um gréfico de colunas justapostas. Ao fazer a escolha
e pressionar “Proximo” chegaremos a op¢ao “Intervalo de dados™. Se, como no nosso caso, a tabela
dinamica foi selecionada diretamente o préprio Calc ® preenchera o intervalo de dados. Mas, ao
fazer isso ele inclui a linha 9, o que ird complicar o grafico. Portanto, o intervalo de dados devera
ser da célula A3 a B8, como visto na figura 44:

Assistente de grafico [‘5_<|

Etapas Escolher um intervalo de dados

X Intervalo de dad
1. Tipo de gréafico MEENED ©3 ERE

|$'Assistente de Dados_Planl_3' . $ag314E4E] | @
7, Intervalo de dados

() 5érie de dados em linhas

3. Série de dados

B (%) Série de dados em colunas
4, Elementos do grafico

Primeira linha coma rékulo

[ primeira coluna como rétulo

[ << Yoltar ] ’ Praximo == ] [ Concluir l [ Cancelar

Figura 44 — Assistente gréafico do Calc — 22 parte

Com os dados selecionados, basta pressionar “Proximo” e chegar a figura 45.

Assistente de grafico E|
Etapas Personalizar intervalos de dados de séries de dados individuais
. - Serie de dados Intervalos de dados
1. Tipo de grafico
Maome $'Assistente de Dados_Planl 3.4
2. Intervalo de dados Walores de ¥ +'fssistente de Dados Planl 3.4

3. Série de dados

< | >
4. Elementos do grafica — —

Intervalo para Yalores de ¥

|$'Assistente de Dados_Planl_3'.$B44:$643 | @
|$'Assistente de Dados_Plani_3'. $ad4i$0%5 | @
[ << Voltar ] ’ Proximo > = ] [ Concluir l [ Cancelar ]

Figura 45 — Assistente grafico do Calc — 3? parte
Observe que o Calc ® chamou os dados de “Coluna B”, o que seria util, se fosse um
cruzamento entre variaveis. Mas ndo € este o caso, “Coluna B” sera posta como legenda, 0 que nao
precisamos neste grafico. Pressionando “Préximo” chegamos a tltima parte:
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Assistente de grafico

Etapas

Escolher titulos, legendas e configuracdes de grade

X

1. Tipo de gréfico Titula, .. #Anos de remodelagdo
2. Intervalo de dados Subkiulo

3. Série de dados Eienn 3

4, Elementos da grafico Eixo i Freqiéncias

Exibir grades

JEixnx Eixo ¥

|

Figura 46 — Assistente grafico do Calc — 4° parte
Nesta etapa podemos modificar o titulo dos eixos, o titulo do préprio gréafico, a eventual
colocagdo de legenda, entre outros aspectos. Vamos desmarcar a exibicdo da legenda.
Posteriormente, basta pressionar “Concluir” e obter o grafico da figura 47.

Concluir l [ Cancelar ]

Anos de remodelagio

40
20
O — |
0 1 2 3 4

Figura 47 — Grafico de anos de remodelacdo

Freqiéncias
[nx]
=

Ha algo estranho no histograma acima... As barras ndo sdo justapostas, pois o Calc ® tem
como padrdo inserir espacos entre as barras dos graficos em colunas. Isso precisa ser corrigido. O
grafico da figura 47 NAO E um histograma, pois as barras ndo estfo justapostas. Para modificar o
gréfico selecione-o e pressione o botdo direito do mouse, levando a figura 48 (veja figura 18
também):

Anos de remodelagéo
140
120 ..
g}» Posicdo e tamanha. ..
100 -
Descrigda...
ul
@ 380 Mame. ..
E
= &0 Organizar
g linh
= Alinhamento
Y40 -
Ancorar
20
Agrupar
D — .
a gy Recortar
By Copiar
Editar

Figura 48 — Opcdes do gréafico para a varidvel Anos de remodelagéo
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Dentre as opgdes disponiveis ha “Editar”. Através dela podemos modificar mesmo o
intervalo dos dados do gréfico, e o tipo de grafico. Ao pressionar “Editar” o grafico fica emoldurado
por uma linha cinza, e ao por o cursor sobre ele, e clicando o botdo direito do mouse, chegamos a

figura 49:

—

Fregiéncias

o
o

o —

i3
40 (ﬂ.)

0 &

Figura 49 — Edicdo 'do grafico paraa \;ariével Anos de rerﬁodelagéo — 12 parte

Anos de remodelagio
(=]

Propriedades do Ohjeto...

Posicdo e tamanha, .,

Disposicia

Tipo de gréfico...

Intervalos de dados., ..

Copiar

Colar

Queremos mudar o espacamento entre as barras. Selecionando “Propriedades do objeto”

chegamos a figura 50:

Serie de dados

Propriedades de linha
Estilo

—_— [
Cor.

I Freto -
Largura

0,00cm =

Transparéncia

0%

4

Bordas |frea | Transparéncia | Caracteres

Opgies

Efeitos de fonte

3

Rétulos de dados | Estatisticas

NN

l

Ok

H Cancelar H Ajuda H Redefinir ]

Figura 50 — Edicao do gréafico para a varidvel Anos de remodelagdo — 22 parte

E possivel realizar todo tipo de alteracdo cosmética no grafico. Mas, se escolhermos a aba

“Opgdes” vamos encontrar 0 que procuramos.

Série de dados E|
Bordas | Ares | Tramsparéncia | Caracteres | EFeitos deFonke | Rétulos de dados | Estaisticas
Opcoes

Alinhar séries de dados ao
@
() Eixo ¥ secundsrio
Configuracdies
Espacamento 100 % x
Sobreposicdo 0% F5
I Ok l [ Cancelar ] [ Ajuda ] [ Redefinir ]

Figura 51 — Edicdo do gréfico para a variavel Anos de remodelagdo — 32 parte
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Em “Configuracdes” ha a op¢do “Espacamento”, que estd definida como 100% (padrao).
Basta torna-la igual a zero, e o grafico passa a ser um histograma correto (figura 52):

Anos de remodelagio

a0

50

Freqiéncias

40

20

0
a 1 2 3 4

Figura 52 — Histograma de Anos de remodelacao
Rapidamente percebemos que o valor 2 ocorre com maior Frequéncia.

2.2 - Procedimentos para variaveis quantitativas continuas.

Se a variavel de interesse for quantitativa continua, como Renda mensal, "Renda” no
arquivo "AmostraToyord.ods"”, pode-haver interesse: 'em construir uma tabela de frequéncias
agrupada em classes, tal como demonstrado na Unidade 3. Para isso, NAO PODEMOS utilizar a
tabela dindmica do Calc ®: como o0s valores de uma variavel continua repetem-se pouco (ou nao se
repetem), teriamos uma tabela imensa (com talvez centenas de linha no arquivo sob analise). Vamos
ter que construir a tabela utilizando algumas funcdes existentes no Calc ®, como "MAXIMO",
"MINIMOQ", "CONT.SE", entre outras.

2.2.1 - Tabela de frequéncias agrupada em classes

Vamos observar 0s passos apresentados em aula:
1) Determinar o intervalo do conjunto

Para tanto temos que identificar os extremos do conjunto, seus valores maximo e minimo.
Vamos comecar pelo minimo. Escolha uma célula onde vocé deseja que o resultado seja colocado:
Selecione esta célula com o cursor. Para inserir uma fungéo basta pressionar “Ctrl F2” (ou através
do menu “Inserir” a opg¢do “Fungdo”, ¢ vocé tera a seguinte caixa de dialogo):

Assistente de Funcies g|
Funcées |Estrutura Resultado da fungdo
Cateqgoria A
udo i af tentativas; PS; T_1;T_2)
Funcdo
BS — Retorna a probabilidade do resultado de uma tentativa usando distribuicio
ACOS binamial,
ACO5H
ACOT
ACOTH
AGEORA
ALEATORIC
ALEATORICENTRE
AMORDEGRIC
AMORLIMNG Férmula Resultado |Erro:520
AN - =
ANCS
ARABE
AREAS w
v
[ matriz [ Ajuda ] [ Cancelar ] [ Proximo == ] [ o4

Figura 53 — Fungdes disponiveis no Calc ®
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Vocé pode procurar diretamente a funcdo desejada no campo Fungdo. Ou, fazer uma selecdo mais

acurada através do campo categoria.

Assistente de Funcoes

Funcdes | Estrutura

Categoria

N
Tudo ~
Banco de Dados

Crakba e Hora

Financeira

Informachies

Lagica

Makematico

Matriz

Estatistica

Flanilha

Texto

Suplemento hd
AMORLINC

AN

AROS

AR pEE

AREAS w

A

Al tenkativas; PS; T_1; T_2)

Retorna a probabilidade do resultada de uma tentativa usando distribuicdo

biramial,

Fdrmula

[ matriz [

Ajuda

l [ Cancelat

|

X

Resultado da Fungéo

Resulkado |Errc:520
~
“
l Praximo == ] I (0] 4

Figura 54 —FuncGes disponiveis no Calc'® por categoria

Observe que ha varias categorias de fungdo incluindo “Estatistico”. Ao selecionarmos esta

teremos a seguinte tela:

Assistente de Fungoes

Funcdes | Estrutura

Cakegoaria

|Estat|'stico hd |

Fungdo

LMGAMA -
MAIOR,

MAXIMO

MAXIMOA

MEL

MEDIA

MEDIA, GEOMETRICA
MEDTA, HARMOMICA
MEDIA. INTERMA
MEDTAA

MEMCR.

FAIMIMOA
MOD0
CRDEM e

MINIMO

MINIMO] Mimero 1; Mimera 2; ... )

Retorna o walor minimao em uma lista de argumentos,

Farmula

Ajuda

[ matriz [

] [ Cancelar

|

X

Resultada da Fungdo

Resulkado |Erro:520
”
“
[ Proximo == ] I [o]4

Figura 55 — Func0es estatisticas disponiveis no Calc ®

Ha uma infinidade de fungbes estatisticas, observe na figura acima que ha uma breve
descricdo de cada uma delas, incluindo sua sintaxe e argumentos, o que pode facilitar muito a
encontrar o que se deseja. No presente problema estamos interessados nas funcdes "MAXIMO" e
"MINIMO". Procurando pela funcio “MINIMO”, e pressionando “Préximo” chegamos a figura 56:
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Assistente de funcoes @

Funcdes |Estrutura MIMNIMO Resultado da Fungdo [Erro:5il
Categoria Retorna o walar minimo em uma liska de argumentos,
Estatisticas hd
E nimero 1 (necessario)
LHGAME P Muimera }, nimera ZJJ... 540 argu_mentc-s nurnéricos de 1 a 30 para os quais o
menor ndmero deverd ser dekerminado,
M.‘E\IOR
MAKIMO _ .
. namero 1 .
MAXIMOA
MED nidmero 2
MEDIA ) ) —
MEDIA, GEOMETRICA nimero 3
MEDLA HARMOMICA . =
MEDLA, INTERMA AT 4
MEDIAA
MEMCR. Férmula Resulkado |Erro:511
MINIMOR =minImoh -
Moo
ORDEM b
~
[ matriiais Ajuda ] [ Cancelar l [ << Volkar ]

Figura 56 - Fungdao Minimo

Vocé precisa escolher o intervalo de valores da variavel, para que o Calc possa identificar o
valor minimo: neste caso o intervalo das celulas'G2 a G251, correspondentes aos valores de Renda.
Observe o resultado da formula, ¢ o link “Ajuda”, que pode ser muito util.

O mesmo resultado poderia ser obtido simplesmente digitando a formula diretamente na
célula: = MINIMO(G2:G251) (podem ser usadas maiusculas ou minusculas).

Para encontrar o valor maximo podemos realizar um procedimento anadlogo utilizando a funcao
"MAXIMOQO", mas colocando o resultado em outra célula. Para calcular o intervalo podemos colocar
uma férmula em uma celula, fazendo a subtragéo entre maximo e minimo.

04 x| & & = |-0302
N I
1
2 |Minimo 1,795
Maximo 86,015

R
" Nintervalo 84,22

Figura 57 - Valores minimo e maximo de Renda

A menor renda mensal dos clientes pesquisados é de 1,795 salarios minimos (cerca de
R$915,45 em agosto de 2010), e a maior € de 86,015 salarios minimos (cerca R$ 35 mil em
fevereiro de 2009). Este intervalo precisa estar contido na distribuicdo agrupada em classes.
Reparem que o intervalo (diferenca entre maximo e minimo) vale 84,22.

2) Dividir o intervalo em um niimero conveniente de classes.

Usualmente definimos o nimero de classe calculando a raiz quadrada do tamanho do
conjunto. No arquivo “AmostraToyord.ods” hd 250 pessoas, extraindo a raiz quadrada (a fungdo
RAIZ, na categoria "Matematicas" do Calc ®), obtemos 15,81. Poderiamos utilizar 16 classes, mas
este valor seria um tanto elevado (criariamos muitas categorias, 0 que poderia complicar outras
analises que faremos no futuro): usaremos apenas 5 classes, para demonstrar o procedimento. Com
isso a amplitude das classes seria igual a 84,22 (intervalo) dividido por 5, resultando que cada classe
teria uma amplitude de 16,844. Veja a Figura 58.
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SOMA fx B «# [=04/06
N I —
1
2 |Minimo 1,795
3 |Maximo 86,015
84,22

4 |Intervalo
5

6 |Classes

7|
:!Amplitude

=04/06

Figura 58 - Amplitude de classes de Renda

Figura 59 — Calculo dos limites inferior e do limite superior da primeira classe de Renda

@ AmostraToyerd.eds - BrOffice.org Ca I_

Arquive Editar Exibir Inserir Formatar Ferramentas D

BE-BEHe Heaan YE X

3) Estabelecer os limites das classes.

Podemos arbitrar valores diferentes para a amplitude
das classes e o valor inicial, desde que este seja menor do
que 1,795 (1,7, por exemplo), e a amplitude garanta que o
valor maximo sera incluido no conjunto. Escolhendo uma
amplitude de 16,84, e um valor inicial igual ao minimo do
conjunto, tendo em mente que a tabela terd 5 classes, o
resultado podera ser calculado em células apropriadas, como
mostrado a partir da Figura 59.

@ AmostraToyord.ods - BrOffice.org Cai-

Arquive Editar Exibir Inserir Formatar Ferramentas D

ErBRes R Eaaer vE X

{8 | Aral [=] 10 [] N I el Aral =] 10 [=] N I
SOMA =] A ® « [=02 SOMA [v] /A % «# [=N12+5038
e — L i — —
1 1

2 |Minimo 1,795 2 |Minimo 1,795
3 |Méaximo 86,015 3 Maximo 86,015
4 |Intervalo 84,22 ' 4 |Intervalo 84,22
5 5

6 [Classes 5. & Classes 5
7 7

8 |Amplitude 16,84 s Amplitude 16,84
9 9

ECIasses ECIasses

11 |Limite inferior Limite superior 1 |Limite inferior Limite superior

d=0d

1,795=N12+$03$8

O limite inferior da primeira classe sera o contetdo da célula O2 (minimo de Renda), e o
limite superior serd o limite inferior (célula N12) mais o conteddo da célula O8 (amplitude das
classes). A amplitude das classes é referéncia absoluta (basta por $ antes de cada letra e nimero do
intervalo que estiver sendo usado), para possibilitar arrastar a formula até o final da tabela.

Precisamos também definir os limites da segunda classe da tabela, na Figura 60.
@ AmostraToyord.ods - BrOffice.org Cal- a AmostraToyord.ods - BrOffice.org C_

Arquivo  Editar  Exibir Inserir Formatar Ferramentas Da

B B RER YE !

Arquivo  Editar Exibir Inserir Formatar Ferramentas D:

- @) as s $E %

P& |Aial [0 [=] N 7! ¢E] |k =] 10 [=] N T
SOMA [] & ® « [-012 SOMA [] A& % « |-Ni2-50%8
_—_ o | N —ii
- ¥

2 |Minimo 1,795 2 |Minimo 1,795
| 3 |Maximo 86,015 3 |Maximo 86,015
| 4 |Intervalo 84,22 4 |Intervalo 84,22
5 5

|5 [Classes 5 s [Classes 5
7 7

3 |Amplitude 16,84 s |Amplitude 16,84
9 9

10 [Classes 1 [Classes

| 1 |Limite inferior Limite superior| 1 |Limite inferior Limite superior
12 1,795 18,64 1 1,795 18,64
| B-o12 [1: | 18,639=N13+3058

Figura 60 — Célculo dos limites inferior e superior da segunda classe de Renda
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O limite inferior da segunda classe é o limite superior da primeira classe. E o limite superior
é igual ao limite inferior mais amplitude das classes. Agora sim, podemos arrastar as células N13 e
013 até o fim da tabela e completar as 5 classes. Veja a Figura 61.

@ AmostraToyord.ods - BrOffice.org Cal- . A~ . , -
I 4) Determinar as frequéncias de cada classe é 0 passo mais

BB GER E K EilflCIl. Podt'elmos resolver~o problema se utilizarmos a fungao
CONT.SE". Esta funcdo conta quantos valores em um

2 =0 N T geterminado intervalo de dados atendem a um critério

o ] & = - estabelecido.

; . | ° | Podemos montar uma formula para obter a
2 [Minimo 1,795 Quantidade de observagdes entre o limite inferior e superior
3 [Maximo 86,015 de uma classe. Apenas por conveniéncia, costuma-se supor
' 4 |Intervalo 8422 que o limite superior apenas limita a classe: se, por
s | exemplo, houver uma renda de 9,578 salarios minimos, ela
s [Classes 5 seraregistrada na terceira classe e ndo na segunda. Apenas o
7 limite superior da Ultima classe, caso ele coincidir com o
| ¢ Amplitude 16,84 valor maximo da variavel, sera considerado como dentro da
| ? | classe.

0 (Classes . _ Precisamos também definir os pontos médios das

1 Limite inferior _ Limite superior . pjasses - que’ passardo a representd-las, como se as

% 1;:;23 ;g:ggg frequéncias obtidas f_ossem de[es. _

] 35.483 52,327 Esses procedimentos sdo mostrados nas Figuras 61 a
52,327 69,171 03

% 69,171 86,015

Figura 61 - Classes de Renda

Arquive Editar Exibir Inserir Formatar Ferramentas Dados Janela Ajuda

B D) Ear YE XS BNy
| Arial [zl [] N T § = === % %% % es
SOMA E o B 7 |=(N12-012)2
L | o [ Q | R |

1

"2 |Minimo 1,795

| 3 |Maximo 86,015

| ¢ |Intervalo 84,22

5

ZCIasses 5

7
s |Amplitude 16,84

9
ECIasses

1 |Limite inferior Limite superior Ponto médio Freqiiéncia %
[1: | 1,795 18,639=(N12+012)/2
| 12 | 18,639 35,483
|14 | 35,483 52,327
|15 | 52 327 69,171

16 69,171 86,015

Figura 62 - Ponto médio da primeira classe de Renda

Basta arrastar a formula da célula P12 até a P16 para obter os pontos médios das classes.
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5 AmosteaToyord ods - BOfceorg colc s (.~ TN .

Arquivo  Editar  Exibir Inserir Formatar Ferramentas Dados Janela Ajuda

E‘iﬁvmmﬁaﬂﬁ‘ékG%‘glﬁv BNl ly ReoEQ @ .

{ B | Aial o [-] N 7S =s=== &% ¥ ees O0-8-4-

CONT.SE |Z| Ix 8 ‘:CONT.SE(SGSZ:SGSESL“<"&OlE]-CONT.SE(SGSZ:SGSESl;"<"&'.le)

N \ 0 | p [F——| R | B | T U v

1
| 2 [Minimo 1,795
| 3 [Maximo 86,015
| ¢ |Intervalo 84,22

5
ZCIasses 5

7
s |Amplitude 16,84

9
ECIasses

1 |Limite inferior Limite superior Ponto médio Frequiéncia %
] 1,795| 18,639 10,22 =CONT.SE($G$2:$G3251;"<"&0O12)-CONT.SE($GS52:$G$251;"<"&N12)
| 13 | 18,639 35,483
| 1| 35,483 52,327
| 15 | 52,327 69,171
| 16 | 69,171 86,015

Figura 63 - Obtencdo da Frequéncia da primeira classe de Renda

Observe que contam-se as ocorréncias menores do que o limite superior da classe, subtraidas
da contagem das ocorréncias menores do que o limite inferior, mantendo o intervalo G2 a G251

(valores de Renda) como referéncia absoluta, para permitir arrastar a formula até a célula Q16.
8 AmostraToyord.ods - BrOffice.org Coic MNNN.  ——

Arquivo  Editar Exibir Inserir  Formatar Ferramentas Dados Janela  Ajuda

BrBd= FadR $EKLH- @Hil by 2oEQ @ .,

Dl | Avial =l [-] N7 S ==== % YL s O-&-A-

COMNT.SE E fx R 7 |:CONTSE(SGSE:SGSESL"<:"&Olﬁ)-CONT.SE(SGSB:SGSESL"<"&Nlﬁ)

N | 0 | P || R [ 5 [ T U v v

1
| 2 |Minimo 1,795
| 3 [Maximo 86,015
| ¢ |Intervalo 84,22

5
ZCIasses 5

T
| s |Amplitude 16,84

9
ICIasses
| 11 |Limite inferior Limite superior Ponto médio Freqiiéncia %
| 12 | 1,795 18,639 10,22 98
| 13 | 18,639 35,483 27,06 102
| 14 | 35,483 52,327 43,91 38

15 52,327 69,171 60,75 9
:ﬂ 69,171 86,015 77,59 =CONT.SE($G$2:3G$251;"<="8016)-CONT.SE($G$2:3G$251;"<"&N 16)

Figura 64 - Obtenc¢do da Frequéncia da Ultima classe de Renda

Observe que na obtencdo da Frequéncia da Gltima classe de Renda devemos usar o critério
<= quando lidando com o limite superior da classe, pois ele coincide com o valor maximo do
conjunto. Se nao fizermos isso, a contagem desconsiderara este valor maximo, e a tabela ficara
incorreta.

Podemos também obter frequéncias e percentuais acumulados para a tabela de Renda. Basta
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remover o segundo membro das formulas mostradas nas Figuras 63 e 64, tomando 0S mesmos
cuidados com o limite superior da Gltima classe, como mostrado nas Figuras 65 e 66.

) AmstToyerdots - oteecrs €<

Arquivo Editar Exibir Inserir Formatar Ferramentas Dados Janela

Ajuda

Bl [ aa R YE Kud-
¢ | sl = [-] N T S

- @enR by #@EEQ .
= = % i W == O-2-A -

CONT.SE E' S B I=CONT.SE(SGSZ:SGS?_SJ_;‘%"&012]

N [ 0 | P [ Q R [F—— T L

1
| 2 [Minimo 1,795
| 3 [Maximo 86,015
| ¢ |Intervalo 84,22

5
ZCIasses 5

7
5 |Amplitude 16,84

9
EClasses

11 |Limite inferior Limite superior Ponto médio Freqiiéncia % Freq.acumulada % acumulado
[1: | 1,795 18,639 10,22 98  39,20% =CONT.SE(5G$2:5G5251;"<"&012)
|13 18,639 35,483 27,06 102 40,80%
| 35,483 52,327 43,91 38 15,20%
|15 | 52,327 69,171 60,75 9 3,60%
|16 | 69,171 86,015 77,59 3 1,20%

17 Total 250 100,00%

Figura 65 - Obtencéo da Frequéncia acumulada da primeira classe de Renda

B Amostatoporiocs - sotieors

Arquive Editar Exibir Inserir Formatar Ferramentas Dados Janela Ajuda
-l e YE K uE- .
fd | arial =] [ N 7 5

FEANN by HEeEEQ @ .
= % W s 024,

CONT.SE |z| Jx B I:CONTSE(SGSZ:SGS?_SL"R:“&Olﬁ)

N [ o [ P [ Q | R I — T u

1
| 2 Minimo 1,795
| 3 Maximo 86,015
| 4 lIntervalo 84,22

5
| 6 Classes 5

T
| & Amplitude 16,84

9
| 10 Classes
| 1 |Limite inferior Limite superior Ponto médio Freqiiéncia % Freq.acumulada % acumulado
|12 | 1,795 18,639 10,22 98 39,20% 98
|13 | 18,639 35,483 27,06 102 40,80% 200
|14 | 35,483 52,327 43,91 38 15,20% 238

15 52,327 69,171 60,75 9 3,60% 247
q 69,171 86,015 77,59 3 1,20%=CONT.SE($G$2:$G%$251;"<="8&016)
17 Total 250 100,00%

Figura 66 - Obtenc¢do da Frequéncia acumulada da primeira classe de Renda

Ap0s todas as operagdes, incluindo a obtencdo dos percentuais a tabela agrupada em classes

da Renda resulta na Figura 67.

31



Anélise Exploratoria de Dados utilizando o Calc

Arquive Editar Exibir Inserir Formatar Ferramentas Dados Janela Ajuda

Bl D Eaer $SERug-¢ @ @aih by #OEEQ O,

e Avial Flw [ NTS ====s B% Wi W eses O-8-A-

519 ] x= = |

N | 0 \ P \ Q ‘ R [

1
| 2 Minimo 1,795

2 Maximo 86,015
|+ Intervalo 84,22

5
ZCIasses 5

7
| & Amplitude 16,84

9
| 10 Classes

11 |Limite inferior Limite superior|Ponto médio| Freqiiéncia % Freq.acumulada|% acumulado
12 1,795 18,639 10,22 98 39,20% 98 39,20%
13 18,639 35,483 27,06 102] 40,80% 200 80,00%
14 35,483 52,327 43,91 38 15,20% 238 95,20%
15 52 327 69,171 60,75 9 3,60% 247 98,80%
16 69,171 86,015 77,59 3 1,20% 250 100,00%
|17 | Total 250 100,00%

Figura 67 - Renda agrupada em classes: frequéncias absolutas, percentuais, frequéncias acumuladas e
percentuais acumulados

Ha maior nimero de clientes com renda mais “baixa” (até 35,495 salarios minimos, cerca de
R$ 18102 em agosto de 2010, nem téo baixa assim...!). Esta tabela pode ser usada para construir um
histograma, de forma semelhante ao que foi visto no item 2.1. Os dados serdo as células com as
frequéncias (incluindo a célula com o nome “Frequéncias”) e no campo “Categorias” podemos
colocar as celulas com os pontos médios das classes. Seleciona-se o grafico, surgindo a tela da
figura 13. Escolhemos grafico em colunas 2D e pressionamos “Proximo”, chegandow a figura 68.

Assistente de grafico

Passos Escolher um intervalo de dados

X X Intervalo de dados
1.Tipo de grafico —
$Planl $Q§11:50816

2. Intervalo de dados

") Série de dados em linhas
3.5€rie de dados

@ Série de dados em colunas
4.Elementos do grafico

Primeira linha como rétulo

’ <= Voltar ” Préximo = ] [ LConcluir l ’ Cancelar

- — e 3

Figura 68 — AssistenE g_réfico 2% etapa

Alguns detalhes muito importantes:

- 0s dados estdo nas células Q11 a Q16 (o nome Frequéncias, e as frequéncias das 5 classes);

- os dados estdo em uma coluna, entdo € preciso marcar “Série de dados em colunas”;

- a primeira linha do intervalo contém o rotulo dos dados (Frequéncia, no caso), entdo marca-se
“Primeira linha como roétulo”;

- desmarca-se “Primeira coluna como rotulo”, para evitar problemas.

Pressionando “Préoximo” podemos acrescentar as categorias que aparecerdo no eixo
horizontal do gréfico, figura 69.

! Talvez fosse mais apropriado ter usado 10 classes.
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r 3
Assistente de gréfico ﬁ
Passos P lizar intervalos de dados de séries de dados individuais
1.Tino d " Série de dados Intervalos de dados
.Tipe de grafico
peted [Fregiéncial Nome $Planl.30511
2.Intervale de dados Valores de ¥ SPlanl.8Q5812:5Q516

3. Série de dados

4, Elementos do grafico

Intervalo para Nome

I $Plan1.SQS11

kPlanl SPS12:3PS16

’ << Voltar ” Proximo »> ] [ Loncluir ] ’ Cancelar I
- = e —

Figura 69 — Assistente grafico 32 etapa

No campo “Categorias” podemos incluir as células P12 a P16 que contém os pontos médios
das classes. Ou, se quiséssemos, poderiamos escrever os limites das classes em células especificas e
referencia-las no campo. Pressionar “Proximo”, chegando a figura 70.

r 3
Assistente de grafico Iﬁ

Passos Escolher titulos, legendas e configuragies de grade

. . Titulo.. |Renda em saldrios minimos [ Exibir legenda
1. Tipo de grafico
2. Intervalo de dados Subtitule | Clientes da Toyord

3. Série de dados Eio X

4, Elementos do grafico
Eixo ¥

Freqiéncias

Exibir grades
[ Eixo X Eixo Y

[ Condur [ concm
e ——

= —— |

Figura 70 — Assistente gréafico 32 etapa

N&o ha necessidade de exibir legenda, entdo se desmarca esta opcao. Preenche-se o titulo, subtitulo
e titulo do eixo Y. Nas figuras 48 a 51 (item 2.1) explicou-se como eliminar o espacamento entre as
barras para criar um histograma: se fizermos isso com o grafico de renda chegamos finalmente a
figura 71.

Renda em salarios minimos
Clientes da Toyord

120

Freqliéncias

10,22 27,06 4301 60,75 77,50

Figura 71 - Histograma de Renda (agrupado em classes)
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2.2 - Categorizacdo de uma variavel quantitativa continua

Em algumas situacBes é interessante transformar uma varidvel quantitativa continua em
qualitativa para realizar certas analises. Por exemplo, em uma pesquisa de mercado poderia haver
interesse em fazer a andlise conjunta entre a opinido sobre um produto e a renda mensal do
entrevistado.

Para o0 caso da variavel Renda mensal dos clientes da montadora, no arquivo
“AmostraToyord.ods”, podemos adotar a seguinte categorizacdo (totalmente arbitréria): os clientes
com renda menor do que 4 salarios minimos serdo classificados como de renda baixa; aqueles com
renda maior ou igual a 4 e menor do que 20 salarios minimos serdo de renda media; e os restantes,
com renda maior ou igual a 20 salarios minimos serdo de renda alta.

Precisamos criar uma nova variavel em uma coluna livre da planilha do Calc ®. Para
facilitar o processo, porém, é ideal que vocé selecione com o cursor uma célula na mesma linha do
primeiro valor de renda, que esta na linha 2: por exemplo, no arquivo “AmostraToyord.ods”, vocé
poderia pbr o cursor na célula Z1. Digite 0 nome da nova variavel, “Renda Categorizada”, e passe o
cursor para a célula Z2. A variavel "Renda Categorizada™ devera relacionar-se com a variavel
"Renda", transformando os valores numéricos em categorias. Isto pode ser feito através de uma
funcdo do Calc ®, uma funcéo ldgica, a funcdo SE. Podemos inseri-la na célula Z2, logo abaixo do
nome da nova variavel: escolha a categoria "Logica", e dentro desta a funcdo SE.

Assistente de fungdes g]
Funcdes |Estrubura Resultado da Fungdo
Cakegaria SE
Ligicas v SE( Teste; Yalor_ent3n; Yalor_sendo )
Funcéo
E E iFi teste laqi k
FaL50 SPpecifica um Ceste [0gico a executar.
MAC
jelh]
SE
YERDADEIRG
Férmula Resultado |Erro:520
= ~
W
(] Matriciais Ajuda ] l Cancelar ] ’ Prasimo 3 ] I oK

Figura 72 - Funcéo légica SE

Esta funcdo permitird categorizar a variavel "Renda", registrando seus valores na variavel
"Renda Categorizada". O teste l6gico sera realizado através da comparacao dos valores de "Renda™
com os limites das categorias de Renda, resultando em diferentes valores que serdo registrados na
varidvel "Renda Categorizada". Pressionando "OK" surgira a tela apresentada na figura 73.
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Assistente de Funcoes g|
Funcies |Estrutura SE Resultado da fungdo |CL.0.SSE ALTA
Categoria Especifica um teste Idgico a ser executada,
Lagica w
AU De outra Forma_valor{opcional)
E 0 resultado da Funcdo se o resultado do teste retornar FALSO,
FF\"LSO
N&D
i Testar G2e4
yalor_enit&o "CLASSE BAIXA"
YERDADEIRO
De outra Forma_walor SE(G2<Z0;"CLASSE MEDL
=t Resultads [CLASSE ALTA
=5E((52 <4;"CLASSE BALRA" SE(GZ <20, "CLASSE MEDIA","CLASSE ALTA™| &
L
[ Matrig [ Ajuda ] [ Cancelar ] [ < Yoltar ]

Figura 73 - Argumentos da fungdo SE

Observe que na op¢ao “De outra forma valor” (ou Valor sendo em algumas versdes do Calc
®) podemos por outra funcdo SE para permitir fazer mais comparagdes. Neste caso, se a renda for
menor do que 4 o individuo sera considerado “classe baixa” (as aspas sdo obrigatdrias para a
categorizacdo). Caso ndo seja, a renda sera comparada com 20 (ja se sabe que é maior do que 4),
caso seja menor o individuo sera considerado “classe média”. Se ndo for menor do que 20 resta
apenas a opcao de classifica-lo como “classe ‘alta”.

A estrutura mostrada na figura 73 pode ser. representada de outra forma, escrevendo
diretamente a formula na célula.

=SE(G2<4;"Classe baixa";SE(G2<20;”Classe média”;"Classe alta™)))
Observe que os valores precisam estar entre aspas. Como temos que realizar varios testes, na
mesma expressdo, para avaliar a qual das classes pertence o valor, deveremos inserir outras funcées

SE nos espacos referentes aos valores que a célula teria se o teste logico desse resultado falso.
Observe a estrutura a seguir, registrada em um fluxograma, mostrado na figura 74.
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Valor de
Renda
Sl
Renda < 4
NAC
Renda Categorizada =
Classe Baixa
¥

Movo teste

Sl NAO

Renda < 20

~_

Renda Categorizada = Renda Categorizada =
Classe Media Classe Alta

Figura 74 - Procedimento para categorizar a variavel Renda

Observe com cuidado a estrutura da funcéo:
1) Testa-se se a renda é menor do que 4. Se for, a renda sera categorizada como classe baixa, sendo

novo teste sera realizado.
2) Ja se sabe que a renda é maior ou igual a 4, entdo basta testar se € menor do que 20. Se for, a
renda sera categorizada como classe média, sendo serd classe alta, j& que ndo ha mais nenhuma

opcao possivel.

Uma vez completa a formula na célula Z2 podemos "arrasta-la" para baixo, chegando ao
final do arquivo, na célula Z251. O resultado serd uma nova variavel, relacionada a Renda, mas
categorizada (qualitativa), veja a figura 70.

7z v fm = = |=SE{GE<:4;"CLP.SSE BALXA",SE(G2 <20;"CLASSE MEDIA","CLASSE ALTA")

z | aa | & | aC | aDp | & &F | AG
Fenda categorizada
CLASSE ALTA, L
CLASSE ALTA,
CLASSE ALTA
CLASSE MEDIA
CLASSE MEDIA,
CLASSE ALTA,

s I s U I R T S
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Figura 75 - Variavel Renda Categorizada
Fonte: adaptada pelo autor de Sun Microsystems ®

Utilizando um procedimento semelhante ao visto no item 1.1 para a varidvel Renda Categorizada:

Fenda categorizada Yo
CLASSE ALTA 144 &7 BO
CLASSE BAKA 2 0,80
CLASSE MEDIA 104 41 50
Total Resultado 250 100,00

Figura 76 - Tabela dindmica da varidvel Renda Categorizada
Fonte: adaptada pelo autor de Sun Microsystems ®
Talvez a categorizacdo escolhida ndo tenha sido a melhor... Observe que na Classe baixa ha
apenas duas observacgoes.

Podemos agora fazer cruzamentos com variaveis qualitativas, através de tabelas dindmicas,
através do procedimento visto no item 1.2. Também podemos construir graficos para variaveis
qualitativas (de barras ou em setores).

2.3 - Calculo de Medidas de Sintese

Ao lidar com variaveis quantitativas geralmente ha interesse em calcular medidas de sintese,
para obter mais informacdes sobre as variaveis sob analise (veja a Unidade 4). O Calc ® permite
calcular uma série de medidas através de funcdes pré-programadas. Isso pode ser feito diretamente,
inserindo as funcdes, ou selecionando-as através de uma tabela dinamica.

2.3.1 - Calculo de Medidas de Sintese através de insercdo de funcbes
Vamos relacionar as principais medidas de sintese com as funcdes do Calc.

Quadro 1 - Medidas de sintese e funcdes do Calc

MEDIDAS DE SINTESE FUNCOES DO calc
Média aritmética simples (média) MEDIA(intervalo de dados)
Mediana MED(intervalo de dados)
Moda MODO(intervalo de dados)
Minimo MINIMO(intervalo de dados)
Maximo MAXIMO(intervalo de dados)
Desvio padrdo amostral (n-1) DESVPAD(intervalo de dados)
Desvio padrdo populacional (n) DESVPADP(intervalo de dados)
Quartil inferior (Q1) QUARTIL(intervalo de dados;1)
Quartil superior (Q3) QUARTIL (intervalo de dados;3)

Fonte: elaborado pelo autor
Para calcular as medidas de sintese basta inserir as formulas nas células de interesse,

selecionar os intervalos de dados, e pressionar "ENTER" e o Calc realizara o calculo. Para os dados
presentes no arquivo “AmostraToyord.ods"”, imagine que quiséssemos calcular as seguintes medidas
de sintese para a variavel "Renda": média, mediana, moda, minimo, maximo, desvio padrdo, quartil
inferior e quartil superior (oito medidas ao todo). Vamos calcular o desvio padrdo amostral pois 0s
dados referem-se a uma amostra dos clientes da montadora. Sabemos que os dados de "Renda"
estdo no intervalo das células G2 a G251. Primeiramente escrevemos 0s nomes das medidas, em
quaisquer células livres da planilna Depois comegamos a inserir as funcdes ao lado dos nomes,
indicando o intervalo de dados:

=MEDIA(G2:G251)

=MED(G2:G251)

=MODO(G2:G251)
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=MINIMO(G2:G251)

=MAXIMO(G2:G251)

=DESVPAD(G2:G251)

=QUARTIL(G2:G251:1)

=QUARTIL(G2:G251;3)
Os resultados seréo:

Meédia 25 06216
Mediana 23 405
Moda 6 B45
Minimo 1,795
Maximo o6 015

Desvio padrao 14 4922
Quartil Inferior = 14 11875
Quartil Superior 32,1275

Figura 77 - Medidas de sintese da varidvel Renda
Fonte: adaptada pelo'autor de Sun Microsystems ®

Observe que os resultados obtidos séo para a totalidade dos salarios, ou seja, ndo ha
segmentacdo em funcdo de outras variaveis, o que poderia ser interessante para a analise. A
utilizacdo de funcbes sé permitiria a obtencdo de medidas segmentadas por outras variaveis se a
base de dados for rearranjada, de maneira a agrupar os dados em funcdo dos valores da variavel
"independente”. Para obter medidas segmentadas, ou seja realizar uma analise "breakdown"
precisamos usar as tabelas dindmicas. O problema com o Calc é a impossibilidade de p6r mais de
uma medida na mesma tabela, assim, € preciso usar um expediente diferente a classificacdo da base
de dados em funcédo da variavel independente, e a partir da ordenacao resultante calcular as medidas
(este procedimento também pode ser feito com o Excel ®).

2.3.2 - Célculo de medidas de sintese utilizando classificagio em funcdo de uma variavel
independente.

No item 1.1, figura 5, pudemos observar que hd uma série de medidas que podem ser
calculadas através de uma tabela dindmica. A tabela dindmica permite identificar os resultados em
funcdo de uma ou mais variaveis independentes, o que permitira uma analise mais pormenorizada
dos dados. Mas no Calc ® (ao contrario do Excel ®) ndo € possivel por mais de uma medida na
tabela dindmica: cada medida precisa de uma tabela propria, 0 que torna o processo tedioso e a
interpretacdo dos resultados mais dificil. Torna-se mais interessante classificar a base de dados em
funcdo da variavel independente (qualitativa ou categorizada), e, observando a ordenacao, calcular
as medidas para os intervalos da varidvel dependente (quantitativa) correspondentes a cada
categoria da independente.

Vamos imaginar que ha interesse em avaliar como esta a distribuicdo da variavel "Renda"
em funcdo da variavel "Modelo", no arquivo “AmostraToyord.ods”. E extremamente interessante
conhecer o perfil econdémico dos clientes por modelo. Entdo vamos reordenar toda a base de dados
em funcéo da variavel Modelo.

Devemos selecionar a primeira célula da base de dados (Al). Em seguida, no menu Dados
escolhemos a opcdo classificar:
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& Amost raloyord - BrOffice.org Calc

arquiva  Editar Exibir  Inserir  Faormatar Ferramentas QeEiGE

=

Brelal(F B8R V=
*dyd [anial “|lw ~| N

i v fw = = [Gm |
A B c |

1 [Caso [Modelo Opcionals De

z 4002 Deltaforced Ar_e_diregdo At

3 3143|Spaceshuttle AD Trio Elétrica Aty

4 2658 Walentiniana  Ar_e_diregdo Ul

5 4440 Chiconaultla  AD Trio_Elétrico  |Aty

& 2018 Deltaforced  Ar_e_diregdo At

7 284 Malentiniana  Inexistentes At

& 245 Valentiniana | AD _Trio_Elétrico At

9 1627 Walentiniana  (Ar_e_diregéo At

Janela  Ajuda
Definir intervalo...

Selecionar intervala...

Classificar. . .

Filtra 3
Subtatais. .,
Walidade. ..

Text to Columns., .,
Cansalidar.. .
Esquerna 3

Assiskente de dados v

Figura 78 — Menu Dados: opcéo Classificar
Fonte: adaptada pelo autor de Sun Microsystems ®

O resultado da selecdo sera a caixa de dialogo mostrada na figura 74:

Classificar.

Critérios de Classificacao |Opgﬁes

%)

Classificar par

|
() Decrescente

Em seguida, por
|— indefinido -
|— indefinido - |

(%) Crescente

O Decrescente

(%) Crescente

[ o

H Cancelar ][ Ajuda

] [ Redefinir

Figura 79 — Critérios de classificacio
Fonte: adaptada pelo autor de Sun Microsystems ®

Automaticamente o Calc ® seleciona todas as variaveis da base de dados e permite que
ordenemos a base de dados em funcdo de até trés variaveis, de forma crescente ou decrescente.
Como “Caso” ¢ a primeira variavel da base ela ¢ selecionada (padrao), mas podemos selecionar

qualguer outra, como Visto a seguir:
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Classificar E|
Critérios de Classificacdo |Opcies
Classificar por
(%) Crescente
") Decrescente
@ Crescente
() Decrescente
I [a]'4 H Cancelar ][ Ajuda ][ Redefinir

Figura 80 — Critérios de classificagdo — escolha de variaveis
Fonte: adaptada pelo autor de Sun Microsystems ®

Devemos escolher Modelo e pressionar OK. Automaticamente o Calc ® reordena toda a
base de dados em funcdo de Modelo, mas sem “desorganiza-la”, mantendo a coeréncia das

informacdes. Veja a figura 76 abaixo:
A B

I I c D I E I F G|
1 |Caso_ Modelo Opcionais Design Concessionaria Geral Renda
2 dBd! Ar_e_direcio Atualizados Ingatisfataria Insatisfeita 14 29
3 | 1661 Chiconaultla  (Inexistentes Atualizados Insatisfatdria Muito insatisfeito 15851
4 | 1400 Chiconaultla  [Inexistentes Atualizados Insatisfatdria Muito insatisfeito 125
5 | 4121 Chiconaultla  Inexistentes Atualizados M&o causou impressao  Muito insatisteito 14,99
_ & | 4635 Chiconaultla  |Inexistentes Atualizados Insatisfataria Muito insatisfeito 916
7 | Fd0Chiconaudltla  Ar_e_diregéo Adiante dos outros  |Muito insatisfatdria Insatisfeito 12581
] 2963 Chiconaultla  |lnexistentes Adiante dos outros  Muito insatisfatdria Muito insatisfeito 105

Figura 81 — Base de dados ordenada em funcéo de Modelo
Fonte: adaptada pelo autor de Sun Microsystems ®

As células vazias sdo consideradas os “menores” valores da variavel, e os demais sdo
organizados de forma crescente. Ao realizar a classificacdo observamos a seguinte disposicéo:
- modelo Chiconaultla — linhas 2 a 83.
- modelo DeltaForce3 — linhas 84 a 139.
- modelo LuxuriousCar — linhas 140 a 168.
- modelo SpaceShuttle — linhas 169 a 210.
- modelo Valentiniana — linhas 211 a 251.

Com as informag6es acima podemos calcular as medidas de sintese de forma segmentada
para a variavel renda: o intervalo G2:G83 contém as rendas dos proprietarios do Chiconaultla,
G84:G138 do DeltaForce3, G139:G168 do LuxuriousCar, G169:G210 do SpaceShuttle e
G211:G251 do Valentiniana. Basta realizar os calculos das medidas (ver quadro 1) para cada
intervalo, embora possa ser extenso caso a variavel independente tenha varios valores, proporciona
um conjunto detalhado de medidas. Veja a figura 77.
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AH2 vl fjg B = |=MEDIA($G$211:$G$251)
A aD AE &F Bia AH

1 Medidas Chiconaultla | DeltaForced | LuxuriousCar | SpaceShattle | Yalentiniana

2 |Media 12,7048 22 R36 50 9319 33,0804 27 3832 Média 25 06216
3 |Mediana 12,2450 213775 47 5250 33,8500 2571580 Mediana 23 405
4 [Modo F 5450 14 0950 58 9200 25 2700 24 5350 Moda b 645
5 [Minirmo 1,7950 10,8200 29,8000 18 8650 130550 Minimo 1,795
6 |Maximo 40,1600 48 2200 86,0150 47 3000 F5,3900| Maximo 86,015
7 |Desvio padrdo £,0379 B 9561 148220 7 E195 8,3527| Desvio padrdo 14 4922
8 |[Cuartil inferior 8,8800 16 FaA0 41,8900 26 FAE8 236850 Quartil Inferior ~ 14,11875
9 |Quartil superior 16,4000 26 2788 £8 9200 39,3525 30,1300| Quartil Superior 32,1275

Figura 82 — Medidas de sintese de Renda em funcédo de Modelo; medidas gerais de Renda
Fonte: adaptada pelo autor de Sun Microsystems ®
Ha clara relacdo entre Renda e Modelo de veiculo. Os proprietarios de LuxuriousCar tém a
maior renda minima (29,8 salarios minimos), maior média de renda (50,93 salarios minimos), maior
mediana de renda (47,52 salarios minimos), maiores quartis (41,89 e 58,92 salarios minimos) e a
maior renda de todo o conjunto (86,015 salarios minimos). Por outro lado, os compradores de
Chiconaultla e DeltaForce3 tém as menores medidas de renda.

Observe a direita da figura 77 as medidas para o conjunto como um todo, exatamente iguais
as mostradas na figura 72. Percebe-se claramente que os proprietarios de LuxuriousCar e
SpaceShuttle tém rendas superiores-a méedia geral e os de Chiconaultla e DeltaForce3 inferiores. Ja
0s proprietarios de Valentiniana apresentam medidas de sintese préximas as do total do conjunto.

2.3 — Procedimentos para duas variaveis guantitativas (diagrama de dispersao)

Imagine que houvesse interesse em avaliar se clientes com maior renda rodam mais com
seus veiculos. Os dados estdo no arquivo “AmostraToyord.ods”, contem as informacdes sobre 250
pares de observacdes Renda (em salarios minimos) e Quilometragem mensal (em km). E razoavel
imaginar que Renda possa influenciar Quilometragem: com mais dinheiro pode-se gastar mais com
combustivel e rodar mais com o veiculo.

O primeiro passo é construir um diagrama de dispersdo relacionando as duas variaveis:
Renda sera a variavel independente (posta no eixo X) e Quilometragem a dependente (no eixo Y).

Clicando sobre o icone "Assistente Grafico", na barra de ferramentas do Calc, resultando na
figura 13. Selecionando o gréfico Dispersao (XY), obtemos a figura 78.
Assistente de grafico E]

Etapas Escolher um tipo de grafico

|u Coluna
|:_ Barra
,‘ Pizza
L- Area

g Linha

L. Tipo de grafico

A

Somente pontos

[Jtinhas uniformes | Propriedades. ..

[ classificar pelos valores de %

2, Intervalo de dados

3, Série de dados

4. Elementos do grafico

ede
E Acdes

l@ Coluna e linha

Figura 83 — Assistente grafico do Calc — diagrama de dispersdo — 12 parte
Fonte: adaptada pelo autor de Sun Microsystems ®
Para 0s nossos interesses o subtipo mais interessante é o padrdo, marcado em preto na figura
78. Pressionando "Proximo" chegaremos a uma tela semelhante a figura 79.

[ Proxima > ] [ Concluir l [ Cancelar ]
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Assistente de grafico

Etapas

1. Tipo de gréfico

2. Inkery

3. Série de dados

4, Elementos do grafico

Escolher um intervalo de dados

Intervalo de dados

X]

|$Plant.ga41 4K 4251

&

() Sérje de dados em linhas

(%) Série de dados em colunas

Primeira linha coma rakula

[] Primeira coluna como rétulo

[ << Wolkar

” Proximo == ] [

Concluir l [

Cancelar ]

Figura 84 — Assistente grafico do Calc — diagrama de disperséo — 22 parte
Fonte: adaptada pelo autor de Sun Microsystems ®

O Calc ® selecionou toda a base de dados (intervalo A1:K251). Caso isso ndo ocorra o
intervalo pode ser selecionado manualmente. Pressionando “Proximo” vamos a figura 80.

Assistente de grafico E|

Etapas Personalizar intervalos de dados de séries de dados individuais

Intervalos de dados

Série de dados

1, Tipo de aréfico

$Planl. $A%
— | [valores de ¥ $Planl. $A%2:$0$251

2, Intervalo de dados

5. 5érie de dados
Concessionaria
4, Elementos do gréfico Geral W
Renda Intervalo para Mome
Pessoas ¥ | $Plant a1 | @]

oo ][0 &
[

Figura 85 — Assistente gréafico do Calc — diagrama de dispersao — 32 parte
Fonte: adaptada pelo autor de Sun Microsystems ®

<< Yaolkar ][ Préxima == ] [ Concluir l [ Cancelar ]

Por ter selecionado toda a base de dados o Calc ® pds todas as variaveis na serie de dados.
Ele tentard construir diagramas de dispersdo para cada grupo de duas variaveis. NOs ndo queremos
isso, apenas temos interesse em Renda x Quilometragem. Mas, para coloca-la corretamente no
gréfico precisamos remover todas as séries existentes e adicionar uma nova (Série sem nome), 0 que
nos leva a figura 81.
Assistente de grafico E|

Passos Personalizar intervalos de dados de séries de dados individuais

Série de dados

Intervalos de dados

1. Tipo de gréfico

2, Intervalo de dados

3. Serie de dados

4, Elementos do gréfico

SErie SEm Nome| Home
Walores de ¥
Walores de ¥

Intervalo para Mome

|

Rékulos de dados

|

Remover |

[ << Yalkar

” Priximo == ] [

Concluir l [

Cancelar ]

Figura 86 — Assistente grafico do Calc — diagrama de dispersdo — 32 parte - selegdo
Fonte: adaptada pelo autor de Sun Microsystems ®
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Basta selecionar “Valores de X” no campo Intervalo de Dados, e no campo Intervalo para
nome colocamos o intervalo dos valores de renda (G2:G251). Marque as células na planilha
(pressionando a seta verde na extrema direita de cada janela, e marcando as células de interesse na
planilha), ndo digite diretamente, pois causard erro. Em seguida selecionamos “Valores de Y e
colocamos no Intervalo para nome os valores de quilometragem (12:1251), como na figura 82 (o
Calc passa a chamar a Série de Dados de Coluna I, pois sdo os Ultimos dados inseridos):

Assistente de grafico E|
Passos Personalizar intervalos de dados de séries de dados individuais
1. Tipo de gréfico Sétie de dados Intervalos de dados
' Mame
2. Intervalo de dados Yalores de %

palores de

3. Série de dados

4, Elementos do gréfico
Intervalo para Yalores de i

|$Plant §1§2:51$251 |
Rétulos de dados
| &
’ << Yolbar “ Praximo == l [ Concluir l ’ Cancelar ]

Figura 87 — Assistente grafico do Calc — diagrama de disperséo — 32 parte — dados prontos
Fonte: adaptada pelo autor de Sun Microsystems ®

Pressionando “Proximo” podemos finalizar o grafico: inserir titulo, nomes dos eixos, €
desmarcar a opcao “Exibir legenda”, pois ndo ha necessidade.
Assistente de grafico F§|

Passos Escolher titulos, legendas e configuracdes de grade

i [Exibir leqendat
1. Tino de gréfico Titula... |Qu||0metragem % Renda | 0

2. Intervalo de dados Subtitulo | |

3, Série de dados : p
Eixo % |Renda (salarios minimos) |

4, Elementos do grafico

Eixo ¥ |Qui|ometragem (km) |

Exibir grades
[Eixox Eixo ¥

e

Figura 88 — Assistente gréafico do Calc — diagrama de dispersao — 42 parte
Fonte: adaptada pelo autor de Sun Microsystems ®

Ao pressionar “Concluir” surgird o grafico mostrado na figura 84.
Quilometragem x Renda

)

oo

G0

=)

4m

300

Quilometragem (k)

2m

1] 10 1) el 40 al 60 70 i} a0 100
Renda (zalérios minimos)

Figura 89 — Quilometragem por Renda
Fonte: adaptada pelo autor de Sun Microsystems ®
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Temos que modificar a escala do eixo Y. Para modificar o grafico selecione-o e pressione o
botéo direito do mouse, levando a figura 85 (veja figuras 18 e 48 também):

.
E Cilometragem x Renda
S0
1 ]
o
" =
500 [} = ]
E &m0 lm e
= Bk Posiclo e tamanbo...
o
o
= Descricda,..
o
= Mome. ..
k=)
=
=) Qrganizar L4
Alinharmenta 3
Ancorar 3
Agrupar 3
40 a0 1] 70 g0 a0 100
@ Cortar enda (saldrios minimos)
E5  Copiar
Editar

Figura 90 — Opcdes do grafico para o diagrama de dispersdo Quilometragem por Renda
Fonte: adaptada pelo autor de Sun Microsystems ®
Escolhemos “Editar”. Para mudar a escala do eixo Y & preciso colocar o cursor exatamente
sobre o eixo Y, e pressionar o botdo esquerdo do mouse levando a figura 86.

52

S00 =
Too
600
S0 -y
gp M

3m0 2 &

200

Quilormetragerm (ki

100

[ =]

Figura 91 - Selecéo do eixo Y
Fonte: adaptada pelo autor de Sun Microsystems ®
Posteriormente, mantendo o cursor sobre o eixo e pressionando o botdo direito do mouse
vamos ter acesso as opcdes relativas ao eixo Y, como mostrado na figura 87.
Eixo Y 3

Linha | Farte || Efeitos de forte | Ratuls |Escala |Mdimeros

10 20

Escala do eixo

Minimo: i}

Méxima: 800 Automéatico
Intervala pringpal: 100 Altomatico
Intervalo secundario: |2 Automatico
Eix0 em: 0 Automéatica

[] Escala da logaritma

[ inverter direcdo

Marcas do intervalo principal

|:| Inkerno Externo
Marcas do intervalo secundério
|:| Inkerno D Externo

[ a4 H Cancelar H Ajuda ][ Redefinir ]

Figura 92 - Opgdes de formatagdo de eixo: escala
Fonte: adaptada pelo autor de Sun Microsystems ®
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O comportamento padrdo do Calc é construir a escala do grafico com os valores minimo e
méaximo encontrados nos dados. Mas algumas vezes, como no nosso problema, isso pode ser
modificado, levando a um grafico em que os dados estdo muito concentrados. Como TODOS o0s
valores de quilometragem estdo acima de 200 km, vamos mudar o "Minimo" da escala para 200, o
que pode ser visto na figura 88.

Eixo ¥ X
Linha ||Fante || Efeitos de fonte | Rétulo |Escala | Mimeros

Escala do eixo

Minirma: zoo| [] automético
Méximo: &00 Autom atico
Intervalo pringipal: 100 Auttomatico
Intervalo secundério: |2 Aukomatico
Eixo em: ] Automatico

[] Escala do logaritma

[ Ireverter direcdo

Marcas do intervalo principal

[J1nterno Externo

Marcas do inkervalo secundario
[ 1ntetno [JEsxterno

I Ok H Cancelar ” Ajuda H Redefinir

Figura 93 - Formatacédo de eixo: escala modificada
Fonte: adaptada pelo autor de Sun Microsystems ®
Pressionando "OK" vamos chegar ao grafico mostrado na figura 89.

Quilometragem x Renda
G0

T

G0

am

400

Ciuilometragem (km)

3m

2m
0 10 X 1l 40 20 &0 7o =] 90 100

Renda (salarios minimos)
Figura 94 - Diagrama de disperséo Quilometragem por Renda
Fonte: adaptada pelo autor de Microsoft ®
Agora podemos fazer uma analise do diagrama de dispersao:
- a forca da correlacdo ndo parece ser muito grande, pois 0s pontos estdo relativamente distantes
entre si.
- a correlacdo entre elas parece ser positiva, pois se observa que a nuvem de pontos tem um
comportamento crescente, ou seja, maiores valores de renda, maiores valores de quilometragem (o
que € plausivel).
- quanto a forma do relacionamento, isto €, que tipo de curva poderiamos ajustar aos dados para
realizacdo de previsdes, ndo parece ser algo muito facil decidir. Poderiamos ajustar varios modelos
aos dados, mas a aderéncia fosse ruim devido a fraca correlag&o.
“Existe correlacdo entre renda e quilometragem”? Sim, mas ela ndo ¢ forte, e aparenta ser positiva.
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