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     REFERÊNCIAS  (NBR 6023/2002) 

 
Estabelece os elementos a 
serem incluídos nas 
referências; ordem de 
apresentação e transcrição da 
informação originada do 
documento. 
Conjunto padronizado de 
elementos descritivos, 
retirados de um documento, 
que permite sua identificação 
individual.  
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NBR 6023/2002  

DEFINIÇÃO 

(ASSOCIAÇÃO BRASILEIRA DE NORMAS TÉCNICAS, 2002) 



 
ELEMENTOS ESSENCIAIS  

 4 

WHO? QUEM? AUTOR DEMO, Pedro.  

WHAT? O QUÊ? TÍTULO Pesquisa e 
construção do 
conhecimento. 

WHERE? ONDE? FONTE Rio de janeiro: Atlas, 

WHEN? QUANDO? DATA 1997 



 
ELEMENTOS ESSENCIAIS E FORMATO 

 

a) autor; 

b) título e subtítulo;  

c) edição (número);  

d) imprenta (Local: Editora, ano).  

 

SOBRENOME, Prenome.  Título: subtítulo. Local: 

Editora,  ano.   
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TIPOS DE DOCUMENTOS 

 
a) Monografias consideradas no todo: 

― livros; 

― dicionários e enciclopédias; 

― atlas;  

― bibliografias ; 

― biografias; 

― bíblias;  

― normas técnicas; 

― patentes; 

― dissertações e teses;  

― publicações de congressos, 
conferências, simpósios, 
workshops, jornadas, etc.   

 

b) Partes de monografias: 

― capítulos de livros;  

― verbetes de dicionários e 
enciclopédias; 

― trabalhos apresentados; etc.  

 

 

 

 

c) Documento Jurídico: 
― legislação (constituições;  leis e 

decretos;  

― jurisprudência (súmulas, 
sentenças, etc.); 

― doutrina (monografia jurídica); 

 

d) Publicações periódicas 

― periódico;  

― revistas; 

― coleções; 

― fascículos; 

― jornais;  

 

e) Partes de publicações periódicas 
― artigo de revista  

― artigo de jornal, etc. 

― boletim.  
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ELEMENTOS ESSENCIAIS 
REFERÊNCIAS 

7 



APRESENTAÇÃO 
8 

a) Autor 
b) Título 
c) Edição 
d) Local 
e) Editora 
f) Data 
g) Séries 
h) Coleções 
i) Notas  

 



 
TIPOS DE AUTORIA 

 
a) Autor pessoal: 

― um autor ; 

― dois autores; 

― três autores;  

― mais de três autores.  

 

b) Autor entidade;  
― associações; 

― empresas; 

― instituições; 

― eventos, etc.   

 

c) Órgãos 
governamentais;  

 

 

d) Autoria 
desconhecida; 

 

e) Organizadores, 
compiladores, 
editores, adaptadores 
etc; 

 

f) Outros tipos de 
responsabilidade: 
― tradutor;  

― prefaciador;  

― ilustrador, etc.  
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UM AUTOR 

SCHÜTZ, Edgar.  Reengenharia mental: 

reeducação de hábitos e programação de metas. 

Florianópolis: Insular, 1997.   

 

No texto: De acordo com Schütz (1997)  ou   

(SCHÜTZ, 1997) 
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DOIS AUTORES 

DELEUZE, Gilles; GUATTARI, Felix. O Anti-

edipo capitalismo e esquizofrenia. Lisboa: 

Assirio & Alvim, 1966. 430p.   

 

No texto:  

De acordo com Deleuze e Guattari  (1966, p. 23) 

(DELEUZE; GUATTARI, 1966, p. 23) 
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TRÊS AUTORES 

NORTON, Peter; AITKEN, Peter; WILTON, 
Richard. Peter Norton: a bíblia do 
programador. Tradução de Geraldo Costa Filho. 
Rio de Janeiro: Campos, 1994.  

 

No texto:  

De acordo com Norton, Aitken e Wilton (1994)  

(NORTON; AITKEN; WILTON, 1994) 
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MAIS DE TRÊS AUTORES 

BRITO, Edson Vianna et al. Imposto de renda 
das pessoas físicas: livro prático de consulta 
diária. 6. ed. atual. São Paulo: Frase, 1996. 

 

No texto:  

De acordo com Brito et al. (1996, p. 54)  

(BRITO et al.,  1996, p. 54) 
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A expressão latina et al é abreviação de et alli e significa“e 

outros”.  



AUTOR DESCONHECIDO/ANÔNIMO 

A ÉTICA da informação no mercado do ano 2000: o 
papel da fonte e da  imprensa. Rio de Janeiro: CVM; 
FENAJ, 1999.  

 

No texto: A ética...  (1999, p. 28)  

(A ÉTICA... 1999, p. 28) 

 

Nota: Neste exemplo também é demonstrado o 
caso de duas editoras procedentes do mesmo local.  
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ORGANIZADOR, EDITOR, etc 

BOSI, Alfredo (Org.). O conto brasileiro contemporâneo. 3. ed. 
São Paulo: Cultrix, 1978.   

 

OU 

 

BOSI, A. (Org.). O conto brasileiro contemporâneo. 3. ed. São 
Paulo: Cultrix, 1978.   

 

No texto:  

 

De acordo com Bosi (1978)  

(BOSI, 1978) 
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AUTOR ENTIDADE 
16 

UNIVERSIDADE DE SÃO PAULO. 
Instituto Astronômico e Geográfico.  
Anuário astronômico.  São Paulo,  
1988.  
 
No texto:  
Conforme  a Universidade  de São Paulo (1988, p. 
11)  
(UNIVERSIDADE  DE SÃO PAULO, 1988, p. 11) 

 
 

 



AUTOR GOVERNAMENTAL 

BRASIL. Ministério do Trabalho. Secretaria de Formação e Desenvolvimento 
Profissional. Educação profissional:  um projeto para o desenvolvimento 
sustentado. Brasília: SEFOR, 1995.  

 

No texto:  

Conforme  Brasil (1995, p. 11)  

(BRASIL, 1995, p. 11) 

 

SÃO PAULO (Estado). Secretaria do Meio Ambiente. Diretrizes para a 
política ambiental do Estado de São Paulo. São Paulo, 1993. 

 

No texto:  

São Paulo (1995)   

(SÃO PAULO, 1995) 
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AUTOR EVENTO 

RIBEIRO, Fernanda. Informação: um campo uno 
profissões diversas. In: CONGRESSO BAD, 8., Estoril, 
2004. Anais eletrônicos... Estoril, 2004. p. 1-9. 
Disponível em: 
<http://badinfo.apbad.pt/congresso8/convidado4.pdf>. 
Acesso em: 26 jun. 2010.  

 

 

No texto: Segundo Ribeiro (2004)  

(RIBEIRO, 2004) 
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OUTRAS RESPONSABILIDADES 

Outros tipos de responsabilidade (tradutor, revisor, ilustrador 
entre outros) podem ser acrescentados após o título, conforme 
aparecem no documento. 

 

SZPERKOWICZ,  Jerzy. Nicolás Copérnico: 1473-1973. 
Tradução de Victor M. Ferreras Tascón, Carlos H. de León Aragón.  
Varsóvia: Científica Polaca, 1972. 

 

 

No texto:  

De acordo com Szperkowicz (1972)  

(SZPERKOWICZ, 1972) 
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OUTRAS RESPONSABILIDADES 

SÉRGIO, Luiz (Espírito). Universo do 
amor. Psicografado por Irene Pacheco 
Machado. Brasília: Recanto, 1998. 286 p. il.  

 

No texto:  

De acordo com Sérgio (1998)  

(SÉRGIO, 1998) 

 

Obra Psicografada 
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OUTRAS RESPONSABILIDADES 

LOPES, Marili Irensee. A internet e a busca da informação em 
comunidades científicas: um estudo focado nos pesquisadores da 
UFSC. Orientado por Edna Lúcia da Silva. Florianópolis, 2005. 184 f. 
Dissertação (Mestrado em Ciência da Informação)-Universidade 
Federal de Santa Catarina, Centro de Ciências da Educação, Programa 
de Pós graduação em Ciência da Informação. Florianópolis, 2005.  

 

 

No texto:  

Conforme Lopes (2005)  

(LOPES, 2005) 

 

Orientador trabalho acadêmico  
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TÍTULO 

 
a)  reproduzido tal como aparece no documento; 

b) diferenciado tipograficamente (negrito, itálico, 

sublinhado), apenas a primeira palavra, inicial em 

maiúscula (exceção dos nomes próprios);  

c) subtítulo (sem destaque, precedido por dois 

pontos) e indicado após o título.  
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TÍTULO 

O título do periódico pode ser abreviado (NBR 6032) ou 

não, e segue o título do artigo escrito com a primeira letra 

de cada palavra em maiúscula destaque. 

 

LEITÃO, D. M. A informação como insumo estratégico. Ci. 

Inf., Brasília, DF,v. 22, n. 2, p. 118-123, maio/ago., 1989.  

 

Obs.: Títulos com apenas uma palavra não podem ser 

abreviados. 
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TÍTULO 

Quando não houver título na obra deve-se atribuir 
uma palavra ou frase que identifique o conteúdo 
do documento (entre colchetes). 

 

SIMPÓSIO BRASILEIRO DE AQUICULTURA, 1., 
1978, Recife. [Trabalhos apresentados]. Rio 
de Janeiro: Academia Brasileira de Ciências, 1980.  
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EDIÇÃO 

a) Indica-se a edição, em algarismo(s) arábico(s) seguido(s) 
de ponto e abreviatura da palavra edição, no idioma da 
publicação:  

                  

2. ed.  

5. th.  

 

b) Quando necessário indicam-se emendas e acréscimos a 
edição: 

 

 3. ed. rev. e aum.   
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LOCAL 

  Quando houver homônimos, indique a localização.   

                Viçosa,  MG    Viçosa, RN 

 

Quando o Local não aparece na publicação, deve-se indicar, entre 
colchetes, a expressão:   sem local  (sine loco) 

 

   [S. l.] 

                         

Quando não aparece mas pode ser identificada, coloca-se entre 

colchetes. 

              [Florianópolis] 
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EDITORA 

a) Suprimir natureza jurídica/comercial (Gráfica, Impressora, Editora, Livraria, etc).  

                                 

CASTELLS, Manuel.  A sociedade em rede. São Paulo: Paz e Terra, 1999. 

 

Na publicação: Paz e Terra Editora. 

 

b) Quando o editor é o mesmo autor, ele não deve ser mencionado novamente.  

 

UNIVERSIDADE FEDERAL DE VIÇOSA. Catálogo de Graduação, 1994-1995. 
Viçosa, MG, 1994. 

 

c) Quando houver mais de uma editora, indica-se a que aparecer com maior destaque, as 
demais podem ser também registradas com os respectivos lugares. 

 

Rio de Janeiro: MAST; São Paulo: UNESP.  
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EDITORA 

Quando a editora não puder ser identificada, usa-se 
a expressão sine nomine      

[s. n.] 

 

Quando o local e o editor não puderem ser 
identificados usa-se as duas expressões, entre 
colchetes. Exemplo:  

 

GONÇALVES, F. B. A história do Mirador. [S.l.: 
s.n.], 1993. 
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A data de publicação (ano) deve ser indicada em algarismos arábicos.  

    2000 e não 2.000  

 

Quando houver dúvida quanto à data, indica-se, sempre entre 
colchetes,  
    [1997?]   para data provável  
    [ca.  1995]   para data aproximada 
    [199-]   para década certa 
    [19--]   para século certo 
    [19--?]   para século provável 
    [entre 2005 e 2007]   intervalo  
 

Em publicações virtuais, insere-se também, a data de acesso ao 
documento.  
 

DATA 
29 



Em publicações periódicas, é necessário 
acrescentar os meses, indicados de forma 
abreviada (exceto maio) e no idioma original da 
publicação.  

 

ALCARDE, J. C.; RODELLA, A. A. O equivalente 
em carbonato de cálcio de corretivos da acidez dos 
solos. Scientia Agrícola, Piracicaba, v. 53, n. 
203, p. 204-210, maio/dez. 1996. 
 

DATA 
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SÉRIES E COLEÇÕES 

Séries ou Coleções são indicadas no final da 
referência, entre parênteses, e suprimindo as 
expressões: coleção/série. 

    

MIGLIORI, R. Paradigmas e Educação. São 

Paulo: Itú, 1993. (Visão do Futuro, v. 1). 
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NOTAS 

Sempre que necessário à identificação da obra, devem ser incluídas 
notas com informações complementares, ao final da 
referência, sem destaque tipográfico.  
 
 
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA. Biblioteca 
Universitária. Biblioteca virtual universitária 2.0. 
Florianópolis, 2010. Catálogo de livros, enciclopédias e documentos 
virtuais. Acesso restrito mediante matrícula e senha da 
Biblioteca/UFSC. Disponível em: 
<http://150.162.4.10/pergamum/biblioteca_s/php/login_pearson.p
hp >. Acesso em: 24 set. 2010.  

 

32 



NOTAS 

BEM, Roberta Moraes de. Uma proposta de gestão da 
informação para a área de patrimônio imobiliário e meio 
ambiente de uma empresa do setor elétrico, a partir da 
utilização da metodologia CommonKADS. 2009. 176 p. 
Dissertação (Mestrado em Engenharia e Gestão do Conhecimento)–
Programa de pós graduação em Engenharia e Gestão do 
Conhecimento, Centro Tecnológico, Universidade Federal de Santa 
Catarina, Florianópolis, 2009. 
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NOTAS 
34 

SIMÕES, Cláudia M. Oliveira et al. (Coord.). 
Projeto de monitoração e fiscalização de 
propaganda, publicidade, promoção e 
informação de produtos sujeitos á 
vigilância sanitária (ANVISA/MS): fase II. 54 
p. Relatório Final. Florianópolis: Universidade 
Federal de Santa Catarina, Centro de Ciências 
Famarcêuticas, 2006.  

 



PAGINAÇÃO IRREGULAR 

Quando o documento não possuir numeração de página ou 
possuir paginação irregular, insira as expressões ao final 
da referência.  

 

MARQUES, M. P.; LANZELOTTE, R. G. Banco de dados 
e hipermídia: construindo um metamodelo para o 
Projeto Portinari. Rio de Janeiro: PUC, 1993. Paginação 
irregular. 

  

SISTEMA de ensino Tamandaré: sargentos do Exército e 
da Aeronáutica. [Rio de Janeiro]: Colégio Curso 
Tamandaré, 1993. Não paginado.  
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MODELOS DE REFERÊNCIAS 36 



DOCUMENTOS ONLINE 

  

a) Artigos de jornais (ON-LINE)  
 
MALOFF, Joel. A internet e o valor da "internetização". Ciência da  
informação, Brasília, v. 26, n. 3, 1997. Disponível  em: 
<http://revista.ibict.br/index.php/ciinf/article/view/378/339>. 
Acesso em: 18 maio 2010. 
 
b) Homepage (Nota ao final) 
 
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA. Biblioteca 
Universitária. Serviço de Referência. Normalização de trabalhos. 
Florianópolis, 2010. Apresenta tutoriais, guias e templates para 
normalização de trabalhos acadêmicos. Disponível em: 
<http://www.bu.ufsc.br/modules/conteudo/index.php?id=14>. 
Acesso em: 19 maio 2010. 
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AMBIENTE VIRTUAL  
38 

c) Perfil de rede social  

 

BARRETO, Aldo de A.  Perfil Facebook. [S.l.], 2010. 
Disponível em: <http://www.facebook.com/#!/aldo.barreto>. 
Acesso em: 20 set. 2010. 

 

d) Mensagem em rede social 

 

BARRETO, Aldo de A. Mudança estrutural na mediação 
da informação. [S.l.], 2010. Mensagem postada pelo autor na 
rede social Facebook em 13 out. 2010; 09:21. Disponível em: < 
http://www.facebook.com/#!/aldo.barreto>. Acesso em: 20 set. 
2010. 

 

 

 



AMBIENTE VIRTUAL  
39 

e) Grupos e Lista de discussão 

 

LEXIAS. Grupo mantido pelo prof. Aldo de A. 
Barreto. [S.l.], 2010. Grupo de discussão sobre 
Ciência, tecnologia, sociedade e cultura. 
Disponível em: 
<http://groups.google.com.br/group/aldobarret
o>. Acesso em: 20 set. 2010.  



AMBIENTE VIRTUAL  
40 

f) Blog (Científico) 

 

BARRETO, Aldo de A. Redes sociais, 
memória e esquecimento. Aldo’s Barreto 
blog. [S.l.], 3 jun. 2011. Disponível em: 
<http://aldobarreto.wordpress.com/2011/06/0
3/redes-sociais-memoria-e-esquecimento/>. 
Acesso em: 20 set. 2010. 

 

 



AMBIENTE VIRTUAL  
41 

g) Currículo LATTES 

 

BEM, Roberta Moraes de. Currículo do 
sistema currículo Lattes. [Brasília], 26 jun. 
2010. Disponível em: 
<http://lattes.cnpq.br/7050356573487910>. 
Acesso em: 24 set. 2010. 

 



OUTROS 
42 

h) Plano de ensino 

 

SILVA, Edna Lúcia da. PCI3101: informação e 
comunicação na sociedade do conhecimento.  
Florianópolis, [2010].  Plano de ensino do 
Programa de pós graduação em Ciência da 
Informação da Universidade Federal de Santa 
Catarina.  



OUTROS 
43 

i) In print (No prelo): documento em fase de 
publicação 

 

ANFINNSEN, Svein; GHINEA, Gheorghita; CESARE, 
Sergio de. Web 2.0 and folksonomies in a library 
context. International Journal of Information 
Management, Taiwan, 25 jun. 2010. In print. 
Disponível em: 
<http://www.sciencedirect.com/science/article/B6VB4-
50D0TWK-1/2/5c87d53e2dc3a42d6cab308d5a21a4b1>. 
Acesso em: 30 out. 2010.  



DOCUMENTO JURÍDICO 
44 

BRASIL. Medida provisória nº 1.569-9, de 11 de dezembro de 1997. Diário 
Oficial [da] República Federativa do Brasil, Poder Executivo, Brasília, 
14 dez. 1997. Seção 1, p. 29514. 

  

BRASIL. Portaria nº 3.284, de 7 de novembro de 2003. Diário Oficial [da] 
União, Brasília, 11 nov. 2003.  Seção 1, p. 12. Disponível em: 
<http://www.in.gov.br/imprensa/visualiza/index.jsp?jornal=1&pagina=12&d
ata=11/11/2003>. Acesso em: 24 set. 2010.  

 

BRASIL. Lei nº 10.098, de 19 de dezembro de 2000. Estabelece normas gerais 
e critérios básicos para a promoção da acessibilidade das pessoas portadoras 
de deficiência ou com mobilidade reduzida, e dá outras providências. Diário 
Oficial [da] União, Brasília, 20 dez.2000. Seção 1, p. 2. Disponível em: 
<http://www.in.gov.br/imprensa/visualiza/index.jsp?jornal=1&pagina=2&dat
a=20/12/2000>. Acesso em: 24 set. 2010.  

 



DICIONÁRIOS E ENCICLÓPÉDIAS 

POLÍTICA. In: DICIONÁRIO da língua portuguesa. Lisboa: 
Priberam Informática, 1998. Disponível em: 
<http://www.priberam.pt/dlDLPO>. Acesso em: 08 mar. 1999. 

  

POLÍTICA. In: WIKIPÉDIA a enciclopédia livre. Flórida: 
Wikimedia Foundation, 2010. Disponível em: 
<http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Pol%C3%ADtica&o
ldid=21955232>. Acesso em: 24 set. 2010. 

 

POLÍTICA. In: WIKCIONÁRIO o dicionário livre. Flórida: 
Wikimedia Foundation, 2010. Disponível em: 
<http://pt.wiktionary.org/wiki/pol%C3%ADtica>. Acesso em: 
24 set. 2010. 
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ORDENAÇÃO  
46 

As referências podem ser ordenadas por duas 

maneiras: sistema alfabético e numérico. 

Na UFSC, é adotado o sistema alfabético, ou 
seja, as referências citadas no corpo do texto 
devem ser organizadas ao final do texto em 
ordem alfabética, espaçamento simples e 
separadas entre si por um espaço simples.  



ORDENAÇÃO   
47 

Em casos de referências de autoria igual ou título de 
várias edições de um documento referenciado 
sucessivamente, na mesma página, pode ser 
substituído por seis espaços . 

 

FREYRE, Gilberto. Sobrados e mucambos: 
decadência do patriarcado rural no Brasil. São 
Paulo: Nacional, 1936. 405 p. 
 
______.______. 2. ed. São Paulo: Nacional, 
1938. 410 p. 



NOTA 
48 

 

Este documento NÃO substitui a 

consulta aos originais.  
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OBRIGADO! 
Dúvidas e informações 

ref@bu.ufsc.br / bdados@bu.ufsc.br 
 

3721-6470 



REFERÊNCIAS 

ASSOCIAÇÃO BRASILEIRA DE NORMAS TÉCNICAS. 
NBR 6023: informação e documentação: referências 
elaboração. Rio de Janeiro, 2002. 

 

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA. 
Biblioteca universitária. Como fazer referências: 
bibliográficas, eletrônicas e demais formas de documentos. 
Florianópolis, [2010]. Disponível em: 
<http://www.bu.ufsc.br/design/framerefer.php>.  Acesso 
em: 29 set. 2010. 
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EQUIPE 

Maria Bernardete Martins Alves 

Roberta Moraes de Bem 

Thais Xavier Garcia  

51 



COMO CITAR E REFERENCIAR? 

GARCIA, Thais; ALVES, Maria Bernardete Martins; BEM, 
Roberta Moraes de. Procedimentos para 
apresentação e normalização de trabalhos 
acadêmicos: referências (NBR 6023:2002). 
Florianópolis, 2010.  54 slides, color.  Acompanha texto. 
Disponível em: 
<http://www.bu.ufsc.br/design/moduloIIatualizado.pdf>
. Acesso em: dd mmm. aaaa.  

 

No texto: De acordo com Garcia, Alves e Bem (2010) ou  
(GARCIA; ALVES; BEM, 2010).  
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53 

 
 

A obra Procedimentos para apresentação e normalização 
de trabalhos acadêmicos: referências (NBR 6023:2002) de 

Universidade Federal de Santa Catarina. Biblioteca 
Universitária foi licenciada com uma Licença Creative 
Commons - Atribuição - Uso Não Comercial - Obras 

Derivadas Proibidas 3.0 Não Adaptada. 
Com base na obra disponível em 

http://www.bu.ufsc.br/design/moduloIIatualizado.pdf. 
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